Focar em um nicho de mercado
pode te fazer vender mais.
Entenda porqué!

Vamos comecar este texto com uma pergunta: vocé prefere ser sé
mais um peixe em um aquario com outros iguais a vocé, ou
prefere ser o Unico da sua espécie?

0 que queremos dizer com essa analogia é que, na maioria das
vezes, a melhor maneira de se destacar no mercado é escolhendo
um nicho de mercado para trabalhar, ao invés de disputar
espaco com grandes empresas que oferecem o mesmo tipo de
servico que voceé.

Pensando nisso, no post de hoje, vamos mostrar o que é um
nicho de mercado e porque vocé deve trabalhar com essa
estratégia para alavancar seus negécios!

Vocé vera:

=0 que é um nicho de mercado?

» Quais sao as vantagens de escolher um nicho?

 Como escolher seu nicho de mercado?

» Quais ferramentas ajudam a encontrar seu
nicho?

 Por que é importante ter um nicho para seu
neg6cio?

No final deste post, esperamos que vocé consiga comecar a
aplicar estratégia de nichos de mercado em seu negdcio. Vamos
1a?

Vé

0 que é um nicho de mercado?

0 nicho é como se fosse um recorte de uma area de atuacao
maior com a qual vocé deseja trabalhar. Ele pode ser genérico,
como flores, ou especifico, como flores artesanais de
plastico.
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E de acordo com sua escolha de nicho de mercado que vocé
conseguira pensar em estratégias para captar a atencao de seus
clientes em potencial. Afinal, quando vocé define seu nicho, é
possivel determinar a persona certa para seu produto.

E claro que vocé pode escolher &reas de atuacdo mais
abrangentes. Porém, quando vocé foca em um micro nicho (que é
uma especificidade dentro de um nicho maior), vocé consegue
atender demandas negligenciadas em um segmento macro, além de
criar estratégias muito mais assertivas.

Agora que vocé ja sabe o conceito de nicho, vamos apresentar
algumas vantagens que vocé tera ao escolher trabalhar com essa
estratégia.

Quais sao as vantagens de escolher um
nicho?

Tornar-se relevante em um nicho, as vezes, é mais facil do que
disputar um mercado mais amplo, principalmente se seu negdcio
esta no inicio. Entre as vantagens estao:

Menor concorréncia

Uma das principais vantagens de trabalhar em um mercado
segmentado é a auséncia de grandes concorrentes, ja que nichos
especificos sao menos explorados. Se vocé é dono de uma
editora de livros, tera mais facilidade em se tornar um lider
de vendas se optar por um tipo especifico de literatura, como
literatura sobre marketing.

Piblico mais qualificado para sua oferta

As pessoas que acharem seu site também estarao mais
qualificados para comprar seu produto, pois buscaram por um
termo semelhante no Google. 0 usuario que buscou literatura
técnica sobre marketing, geralmente, esta entre as fases de
consideracao e conversao de seu funil de vendas, porque ja
reconheceram que tém um problema. Entao, €& bem mais provavel
que essas pessoas realmente comprem o que vocé tem a oferecer,
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do que se fosse um usuario buscando apenas por literatura em
geral.

Pionerismo

Muitas pessoas tém receio de comecar a empreender em certos
nichos por acharem que eles estao saturados. Porém, mesmo que
vocé pense em um nicho maior, quando vocé consegue segmenta-
lo, vocé também tem a chance de identificar demandas do
publico que nao estao sendo atendidas pelas grandes marcas.
Vamos te dar um exemplo:

Pense no mercado de produtos veganos. Ha dez anos, existiam
poucos restaurantes com opc¢les voltadas para esse publico, e
hoje em dia, existem indlstrias especializadas na criacao
desses alimentos.

A grande area de atuacao nesse exemplo é a alimenticia, que
pode parecer uma area saturada. Porém, houve uma inovacao
nesse nicho saturado e, agora, o mercado de produtos veganos
esta em alta.

Com a ajuda da internet é ainda mais facil descobrir as
necessidades do seu plblico-alvo. Basta fazer uma visita nas
redes sociais de seus concorrentes e ver quais sao as
reclamacdes recorrentes dos consumidores. Essa pode ser uma
excelente ideia de nicho para explorar.

Como escolher seu nicho de mercado?

Agora que vocé viu as vantagens de trabalhar com um nicho de
mercado, vocé deve estar ansioso para encontrar um que seja
procurado e, consequentemente, lucrativo.

Para encontrar a melhor opg¢ao, vocé precisara fazer uma
pesquisa nos principais motores de busca e em ferramentas como
0 Google Trends e o Google Alerts. Durante essa pesquisa, vocé
pode encontrar tanto nichos que ja sao muito explorados, e
podem até mesmo estar saturados, como nichos relativamente
novos, sobre os quais nao ha muita informacao disponivel.

Para um nicho ser considerado promissor, ele precisa:



https://blog.hotmart.com/pt-br/produtores/como-inovar-nicho-saturado/
https://blog.hotmart.com/pt-br/produtores/como-inovar-nicho-saturado/
http://blog.12min.com/br/google-alerts/

Resolver uma dor

0 produto ou solucao que vocé quer oferecer soluciona um
problema? Se a resposta for positiva, as pessoas nao ligarao
de pagar por ele.

Realizar um desejo antigo de sua audiéncia

As pessoas compram produtos por diferentes motivos, entre
eles, se sentir bem consigo mesmas. 0O nicho de produtos para
emagrecimento, por exemplo, atende uma demanda bem especifica,
que é de conquistar o corpo perfeito.

Essas duas dicas sao as principais para que vocé tenha certeza
de que seu nicho é promisso. Porém, hd outras informacdes que
podem te ajudar a escolher o nicho de mercado certo para vocé,
e é sobre elas que vamos falar a sequir.

Escolha um tema que vocé domina

Algo que vocé deve levar em consideracao para escolher seu
nicho é se vocé conseguira agregar valor a vida de seus
clientes com aquele produto ou servico que esta oferecendo.
Vocé ndao precisa ter um curso superior para ensinar sobre
determinado assunto, desde que tenha alguma experiéncia
relevante para compartilhar com as pessoas.

Para encontrar esse nicho, vocé pode fazer listas de temas que
gosta e, mais tarde, reduzir essa lista para tarefas que vocé
realmente sabe desempenhar bem.

Analise se é um nicho rentavel

Com suas opcOes em maos, € preciso avaliar quais sao as
possibilidades de gerar renda a partir daquelas atividades,
afinal, vocé nao quer trabalhar muito para nao ter nenhum
retorno financeiro, certo?

Uma forma de fazer isso é pesquisar palavras-chave

relacionadas a seu nicho e avaliar os primeiros lugares da
busca. Se existirem muitos anuncios para esse tipo de produto
ou servico, ha grandes chances de se tratar de um segmento
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lucrativo.

Conheca sua concorréncia

Aproveite que vocé ja estd no site de seus concorrentes e
analise como eles lidam com os proprios clientes. Veja o que
eles estao fazendo e pense em formas diferentes de abordar o
mesmo problema, e entregar mais valor para sua audiéncia.

E sempre bom lembrar que avaliar sua concorréncia n&o quer
dizer copiar o que eles estao fazendo, pois o intuito de
escolher um nicho é exatamente se diferenciar dos demais.

Quais ferramentas ajudam a encontrar seu
nicho?

Para achar nichos de mercado, vocé precisa subdividir sua area
de atuacao principal. Veja no exemplo abaixo.

Beleza > Cosméticos > Maquiagem > Maquiagem para a pele negra.

A pesquisa em um nicho mais amplo rendera ideias de segmentos
menores, e dentro dessas particularidades de cada area geral,
voCcé encontrara micro nichos pouco explorados, e assim,
sucessivamente.

Algumas ferramentas podem te ajudar a encontrar esses
recortes. Vamos falar um pouco mais delas agora.

Barra de pesquisa do Google

Vocé ja reparou que, quando comeca a digitar uma palavra na
barra de pesquisa do Google, a prépria ferramenta completa sua
frase?

No caso de maquiagem, como vocé pode ver, aparecem as opcoes:
maquiagem para festa, maquiagem passo a passo, maquiagem para
casamento.

Essas sugestdes sao baseadas em buscas reais feitas por outros
usuarios.

Ou seja, vocé pode usar o Google para descobrir uma opcao de
nicho de mercado. Mas para que esse método funcione, vocé
precisa abrir uma guia andnima no seu computador. Caso
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contrario, o Google vai reconhecer seus padrdes de busca e te
dard opcdes baseadas em suas buscas, e nao em interesses de
outras pessoas.

Google Keyword Planner

Se vocé tem uma conta no Google Adwords, pode utilizar o
Google Keyword Planner para encontrar sugestbes de outras
palavras-chave, baseado no termo pesquisado por vocé. A
ferramenta também te entrega o volume de buscas mensais dessa
palavra, o que é muito Util para identificar se aquele nicho
tem demanda.

Ubersuggest

0 Ubersuggest é uma ferramenta na qual vocé digita um termo
genérico e a plataforma sugere varias palavras-chave
especificas, relacionadas ao termo pesquisado, a partir de
consultas reais feitas pelos usuarios no Google. Além das
palavras-chave, vocé recebe informacdes sobre o volume de
buscas, custo por clique e concorréncia de cada um, no caso do
trafego pago.

Por que é importante ter um nicho para
seu negocio?

De forma simples e direta, ter um nicho é fundamental para nao
desperdicar tempo e recursos tentando atingir um publico que
nao tem interesse pelo tipo de produto ou servico que vocé
quer oferecer.

Essa escolha influenciara todo seu negocio, desde a criacao de
seu produto até a forma como vocé o disponibilizara.

Além disso, como dissemos no inicio deste post, ter um nicho
de mercado bem definido te ajuda a fazer escolhas mais
assertivas para cada estratégia de vendas e marketing que vocé
fizer. Isso significa que seu nicho te ajudara a controlar com
bastante sabedoria seus gastos em seu negdcio.
Independentemente do nicho de mercado que vocé escolher, seja
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ele especifico ou nao, saiba que é possivel trabalhar para que
vocé consiga se destacar entre seus concorrentes.

E se vocé ainda nao escolheu em qual &rea atuara e quer
algumas ideias, leia também nosso post com 23 ideias simples
para trabalhar em casa.

Guest post produzido pela equipe da Hotmart.

O Que Responder em wuma
Entrevista de Emprego e Como
se Comportar

Como vocé normalmente se prepara para estar frente a frente
com um recrutador? Procura no Google “o que responder em uma
entrevista de emprego“?

Existem varias formas de prever perguntas e ter as respostas
adequadas de antemao. Mas, para uma delas, nem todo mundo esta
pronto: quais os livros vocé tem lido? Vocé pode ser
questionado, ainda, sobre qual é o seu livro favorito.

Importante ressaltar que a entrevista é uma etapa decisiva no
processo de busca por um emprego. Esse é o momento em que o
recrutador recebe as primeiras impressdes do candidato e vice-
versa.

Ou seja, a entrevista de emprego nao é uma etapa engessada,
mas um encontro no qual duas pessoas formam uma opinidao sobre
a outra, baseada em acdes, gestos e dialogos que ocorreram em
um curto periodo de tempo.
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Como dizem no mundo empresarial, “vocé nunca tera uma segunda
chance de causar uma boa primeira impressao”. Entao, ja deu
pra perceber o quanto é importante saber o que responder em
uma entrevista de emprego, nao é mesmo?

Pensando nesse momento, que pode chegar para muitos de nés,
separamos algumas dicas para ajuda-lo a se sair bem na fita,
quando a sua hora chegar.

As suas respostas dirao muito sobre quem vocé é e seus
objetivos na vida. Por isso, saber se expressar da melhor
forma é um passo mais proéximo do seu emprego dos sonhos.
Invista nele!

Frente a frente com o recrutador

E claro que o recrutador vai querer saber muito sobre vocé. E
nao apenas sobre os seus conhecimentos técnicos para a vaga a
qual esta concorrendo, mas também sobre outras habilidades.
Entres elas, relacionamento interpessoal, iniciativa etc. E
vai fucar sobre a sua personalidade também.

Esteja preparado, porque tudo o que vocé disser — e o que nao
for dito também - estard contanto ponto a favor ou contra.
Tudo mesmo. Entao, responda todas as questdes com seriedade.

A dica é: prepare-se e tenha clareza sobre o que responder em
uma entrevista de emprego e, também, saiba como se comportar
diante do recrutador de uma forma geral.

Aqui, no blog, vocé pode saber pouco mais, como funciona o
outro lado. Ou seja, como os recrutadores se preparam e 0 que
eles esperam dos candidatos. Para isso, leia o artigo
“Descubra o gque perguntar em uma entrevista de emprego”.

0 que responder em uma entrevista
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de emprego

A entrevista de emprego nao se resume a falar sobre
livros. Isso mesmo. 0 seu interesse pela leitura é apenas uma
parte a entrevista de emprego. E claro que o recrutador vai
querer saber mais sobre vocé. E tudo o que vocé disser — e o
que nao for dito também — estara contanto ponto a favor ou
contra.

Assim, prepare-se e tenha clareza sobre o que responder em uma
entrevista de emprego e, também, saiba como se comportar
diante do recrutador de uma forma geral.

Como se comportar em uma entrevista

Para se destacar na multidao:

1. Fique de olho no reldégio e no
calendario

Além de se preocupar com o que responder em uma entrevista de
emprego, cuide de outros detalhes também. Por exemplo, jamais
se atrase. A nao ser que um aviao caia na pista no meio do
trajeto e interrompa o transito o dia todo, nao existe
justificativa para errar a hora.

Assim, se vocé nao quer ter problemas, siga algumas
orientacdes:

- Tenha certeza de que vocé anotou o horario e dia
corretamente. Acredite, tem gente que chega para a
entrevista de emprego com um dia de atraso,
simplesmente, porque confundiu a data.

Verifique se vocé sabe o endereco da empresa. Se nao
conhece a regiao, que tal visitar o local um dia antes?
Assim, vocé nao correrda o risco de ficar perdido, nos
momentos que antecedem a entrevista. Se isso acontecer,



vocé ficard nervoso estressado.

» Vocé pode checar o itinerario e o tempo do percurso na
internet. No entanto, prepare-se para imprevistos, como
um engarrafamento, por exemplo. Considere essa
possibilidade.

- Se mesmo tomando todos os cuidados, vocé ainda se
atrasar, ligue e avise sobre o problema. Essa é uma
maneira de demonstrar respeito com as pessoas e
seriedade com oS compromissos.

» Chegue ao local da entrevista uns 15 minutos antes do
horario marcado. Aproveite para ir ao toalete e retocar
maquiagem, ajeitar o cabelo, lavar as maos e limpar o
suor, se for o caso.

- Apresente-se a recepcionista com gentileza e aguarde ser
convidado para a entrevista. Tenha paciéncia e controle
a ansiedade. Nao fique andando de um lado para o outro,
esfregando as maos ou batendo os pés. Vocé ja pode estar
sendo observado.

2. Cuidado com a higiene pessoal

E claro que vocé vai tomar um banho no dia da entrevista. E
nao pode esquecer de escovar os dentes e pentear os cabelos.
Os homens precisam aparar a barba. E todos devem estar com as
unhas 1limpas e cortadas. Perfume nao substitui agua e
sabonete. E perfume em excesso pode incomodar — o ideal é nao
exagerar nas fragrancias. Assim, entre as dicas para
entrevista de emprego, esta o cuidado com o seu corpo.

3. Com que roupa eu vou?

Cada um se veste como quer. Isso é valido, desde que nao seja
para uma entrevista de emprego. Atencao especial a esse
quesito pode levar vocé para frente da fila.

A roupa que vocé vai usar dependera da empresa e do cargo para
0 qual vocé esta se candidatando. Informalidade e formalidade
em excesso podem causar desconforto para vocé e para o
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recrutador. Pesquise antes sobre o perfil da empresa.

As mulheres jamais devem usar roupas curtas ou decotes
exagerados. Shorts, blusinhas de alcinhas ou roupas
justissimas, nem pensar. Nao exagere na maquiagem. Opte por
acessérios discretos e cores neutras.

Se mesmo assim, vocé continua sem saber o que vestir, aposte
em algo simples, classico, limpo e bem passado. Alids, essa
tendéncia de nao passar roupa nao pega bem para uma entrevista
de emprego.

4. Use a linguagem corporal a seu favor

Nao se preocupe apenas com 0 que responder em uma entrevista
de emprego. 0 tom da sua voz, o aperto de mao, o movimento dos
olhos e das pernas.. enfim, o seu corpo também estara falando
muito sobre vocé.

As vezes, a comunicacdo ndo verbal revela mais sobre uma
pessoa do que as palavras. Procure se informar sobre a
linguagem corporal e o significado dos gestos mais comuns,
para ganhar pontos com essa poderosa ferramenta.

Por outro lado, se vocé nao entende nada sobre isso, pode
colocar tudo a perder. Existe o risco, inclusive, de
contradicdes entre suas palavras e seus gestos. E acredite, a
maioria dos recrutadores sao muito bem treinados para essa
leitura.

5. 0 primeiro contato vale ouro

Se vocé nao tem uma segunda chance de causar uma boa primeira
impressao, invista pesado nessa etapa do processo seletivo.
Saiba exatamente como se comportar e o que responder em uma
entrevista de emprego.

Na “hora H”, o jeito é manter a calma. Veja alguns
comportamentos que vao somar a seu favor:
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= Cumprimente o entrevistador pelo nome e com um aperto de
mao firme (mas nao forte demais, afinal, vocé nao quer
quebrar os ossos de ninguém, nao é mesmo?). Faca isso
mantendo contato visual com ele.

= Se houver mais pessoas na sala, cumprimente-os da mesma
forma. Certamente, vocé nao saberd os nomes de todos
eles. Nesse caso, coloque um sorriso nos labios e seja
simpdatico.

 Agradeca o entrevistador pela oportunidade da
entrevista. Agradeca-o também por dedicar o tempo dele
com VoOcCé.

» Aguarde ser convidado para se sentar. 0 entrevistador
vai lhe indicar o local. Mantenha uma postura ereta. Nao
se curve sobre a mesa e nem se esparrame na cadeira.

= 0 lugar adequado para colocar as pastas e bolsas é perto
dos seus pés, no chao, de maneira que fique facil o
acesso a elas, se necessario. Nunca as coloque na
cadeira, na mesa ou o colo.

= Mantenha chaves, celular, canetas ou outros objetos
pequenos nos bolsos ou nas pastas. Jamais ponha qualquer
coisa na mesa, na frente do entrevistador.

= Celulares e outros eletronicos devem ficar desligados.
Faca isso antes de entrar na sala para a entrevista.

 Coma alguma coisa antes da entrevista, porque nao é uma
boa ideia pedir ao entrevistador algo para matar a fome.
Se tiver sede, beba agua, nunca um refrigerante ou suco,
a nao ser que lhe oferecam.

»Se vocé fuma, deixe esse vicio do lado de fora da
empresa, durante a entrevista. Esqueca o cigarro,
enquanto estiver conversando com o entrevistador.

= Seja educado, positivo e amigavel o tempo todo, com
todas as pessoas — porteiro, faxineiro, recepcionista,
entrevistador etc.

6. Respostas corretas e na dose certa

0 que responder em uma entrevista de emprego? Claro que nao



existe uma regra matematica para essa questao. Mas tem como se
preparar para ficar bem na fita. Veja:

= Regra numero 1l: seja sincero. Jamais diga que vocé sabe
fazer alguma coisa, quando na verdade nunca exerceu a
atividade. 0 recrutador é treinado para identificar
essas “mentirinhas” e vocé pode acabar se dando mal.

=0 que diz a sua rede social? 0 que vocé menciona na
entrevista de emprego deve esta em sintonia com o que
vocé posta nas redes sociais. Estas informacbes estao ao
alcance de todos e, tenha certeza, os recrutadores dao
uma olhadinha nelas. Entao, seja coerente e nao deixe
gue as redes sociais detonem com a sua carreira.

- Demonstre interesse pelo que lhe foi perguntado. Va
direto ao que interessa e nao responda com “eu acho”,
“eu acredito”, “eu tenho a impressao que” etc. Isso
passa a impressao de 1inseguranca ou falta de
conhecimento sobre o assunto. Se for um tema que vocé
domina, mostre isso. NiUmeros, dados, estatisticas etc.
enriquecem o seu discurso.

= Questione também. 0 fato de vocé estar sendo
entrevistado, nao significa que nao possa perguntar algo
para o recrutador. Por exemplo, vocé pode dizer que
gostaria de saber mais sobre o cargo em questao. A
partir dai vocé, inclusive, abrira uma brecha para falar
um pouco mais das suas habilidades e de como podera
contribuir para a empresa.

= Entenda a pergunta antes de respondé-la. Antes de falar
qualquer coisa, certifique-se de que vocé entendeu
corretamente a pergunta. Peca esclarecimentos, se for o
caso. Nao responda imediatamente. Dé uma pequena pausa
para coordenar os seus pensamentos. Fale devagar e use
uma linguagem que possa ser entendida por todos.

= Nao coloque lenha na fogueira. Assuntos polémicos, como
politica, religiado, futebol, aborto, opgdes sexuais etc.
devem ser evitados. A nao ser que seja perguntado, nao
fale sobre a sua vida pessoal. E se falar, seja breve.
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Vocé nao precisa rechear o seu discurso de detalhes.

= Preserve o ex-chefe e a empresa onde vocé trabalhou.
Aquele ex-chefe chato, arrogante, péssimo lider,
insuportavel etc. E pra piorar, a empresa nao pagava em
dia e nao valorizava os empregados.. Vocé até pode ter
motivos de sobra para odiar tudo isso, mas tranque seus
rancores em casa, a sete chaves, antes da entrevista de
emprego. Nao fale mal do chefe, colegas e nem da empresa
onde vocé trabalhou. Alias, nao fale mal de ninguém.

= Faltou alguma coisa? Cheque com o entrevistador se as
suas respostas foram suficientes ou se ele precisa de
mais alguma informacao. Nao fique contando os minutos
para sair correndo da sala. Mostre-se disponivel para
esclarecer qualquer outra questao. Inclusive, cuide-se
para nao sair tropecando nas cadeiras, na mesa, na sua
propria pasta..

7. Antecipe-se

Todas as dicas acima vao ajuda-lo a se dar bem na entrevista
de emprego. Mas, antes de ficar frente a frente com o
entrevistador, prepare-se.

Antecipe alguns assuntos e elabore respostas interessantes. Um
caminho para isso é ler sobre a empresa, produtos, sua
cultura, concorréncia etc. Nao se esqueca de buscar
informacdes, também, sobre a vaga em questao.

Vocé deve, ainda, relacionar algumas acdes e/ou conquistas
profissionais relevantes. Anote qual foi a sua participacao,
os desafios, o0s resultados e aprendizado. Assim, sabera
exatamente o que responder em uma entrevista de emprego e nao
esquecera as informacdes mais relevantes.

8. Relaxe

A entrevista de emprego é um momento tenso para a maioria das
pessoas. Isso é normal. Afinal, é a sua carreira profissional



que esta e jogo.

Uma boa dica é recorrer a técnicas de relaxamento. Meditacao e
TIoga, por exemplo, podem ser aliadas poderosas.

0 que responder em uma entrevista
de emprego quando o assunto é
leitura?

Todas os itens acima vao ajuda-lo a passar pela entrevista de
emprego e se manter na corrida pela vaga.No entanto, tem uma
questao importante, para a qual vocé precisa dedicar atencao
especial: leitura. E muito grande a chance de surgirem
perguntas sobre o Uultimo livro que vocé leu, o0 que vocé
aprendeu com ele e qual o seu autor predileto, por exemplo.

Todas os itens acima vao ajuda-lo a passar pela entrevista de
emprego e se manter na corrida pela vaga.

No entanto, tem uma questao importante, para a qual vocé
precisa dedicar atencdo especial: leitura. E muito grande a
chance de surgirem perguntas sobre qual o seu livro favorito,
qual o Ultimo livro que vocé leu, o que vocé aprendeu com ele
e qual o seu autor predileto, por exemplo.

Livros de ficcao também podem dizer muito sobre a sua
personalidade e quem vocé é. Assim, dependendo do contexto e
da empresa que esta oferecendo a vaga, dizer que vocé 1é
livros de nao-ficcao é uma jogada mais segura.

Isso demonstra sua curiosidade e vontade de aprender coisas
novas. Além disso, mostra que vocé estd investindo na prépria
carreira. Um candidato ambicioso e com planos para o futuro
tem mais chances de conseguir qualquer emprego.


http://blog.12min.com/br/meditacao-no-trabalho-aumentar-sua-produtividade/

Edite sua resposta de acordo com o tipo
de vaga

Vocé jamais deve mentir, mencionando um livro que nao leu.
Eventualmente, tera que falar sobre a obra e tudo podera ir
por agua abaixo se vocé nao souber desenvolver o assunto.

0 interessante é selecionar, entre os livros que leu, qual
deles combina mais com o tipo de vaga que estd procurando. Se
€ uma empresa de tecnologia, por exemplo, dizer que gosta da
biografia do Elon Musk pode ser uma boa pedida. Se a posicao é
de lideranca, mencione o livro_A Estratégia do Oceano Azul.

A Estratégia do Oceano Azul

Leia Dale Carnegie

0 livro Como Fazer Amigos e Influenciar Pessoas é um cldassico
do Dale Carnegie. Essencial para quem deseja conquistar as
pessoas nos primeiros momentos e, por isso, essencial também
para quem vai fazer uma entrevista de emprego.

Para se sair bem, tanto na pergunta sobre livros quanto nas
outras, vocé precisa ser um expert em vender a sua imagem e
influenciar o entrevistador. Nada melhor que ler este guia
para ter uma ajuda na hora de fazer isso.
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MeMergulhe em A Arte de Fazer Acontecer

H g 3 milhGes I L s

DAVID ALLEN

A ARTE
DE FAZER

ACONTECER

Getting Things Dor

ESTRATEGIAS PARA AUMENTAR A

PRODUTIVIDADE E REDUZIR O ESTRESSE

Procurar um emprego é uma tarefa que precisa de organizacao,
foco e disciplina. Especialmente, se vocé busca uma posicao no
mercado de trabalho pela primeira vez. Por isso, uma dica é
ler A Arte de Fazer Acontecer, do David Allen.

Essa é a principal obra sobre produtividade e, com certeza,
vai ajuda-lo na tarefa de manter as coisas organizadas.
Servira, também, para quando vocé ja conseguiu o emprego,
porque ensina o basico sobre gerenciamento de tempo.

Dependendo dos seus objetivos, esse pode ser um bom livro para
se citado, quando a infame pergunta aparecer.

Nao tenha medo de mostrar a sua personalidade

A ndo ser que vocé esteja sendo entrevistado por um CEO que
nunca aparece na empresa, Llembre-se de que, se for
selecionado, vai passar muito tempo com aquela pessoa,
diariamente. Por isso, se tentar responder algo muito fora da
sua realidade, pode quebrar a cara.

Além do mais, entrevistadores percebem quando vocé nao sabe
exatamente do que se trata uma obra ou leu apenas para
impressionar as pessoas. Assim, assuma a sua personalidade ao
responder.
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Portanto, se no momento, vocé esta buscando paz interior, nao
tenha medo de dizer que esta lendo o livro Atencao Plena, de
Mark Williams.

Fuja das respostas vazias

Evite responder algo vazio. Fale sobre o livro, o que ele
significa para vocé, como se relaciona com o seu atual momento
de vida, quais ensinamentos vao perdurar. Nao pare apenas no
titulo do livro.

Evite, também, algo que desclassifique sua leitura
automaticamente. Algo como “estou lendo um romance ai”, como
se estivesse com vergonha de dizer qual é o livro, por ser
simples demais. No fundo, toda literatura é valida e responder
assim pode transmitir uma imagem de imaturidade e de alguém
que nao gosta de ler.

“Nao tenho tempo para ler”. Essa resposta é pior ainda. Vocé
nao vai demonstrar que é uma pessoa ocupada e importante
dizendo isso. Lembre-se de que até mesmo os maiores lideres do
mundo, como Mark Zuckerberg, encontram tempo. Afinal, ler é
essencial para o desenvolvimento pessoal.

Se vocé pesquisar sobre os grandes empreendedores de sucesso,
vera que todos tém algo em comum: eles leem muito e de tudo.

Aprenda as técnicas da persuasao

Dominar a habilidade da persuasao pode ser uma boa ideia.
Afinal, para ter sucesso, vocé precisa prender a atencao do
recrutador e influencid-lo em suas decisdes. Mas atencao,
porque persuasao nao tem nada a ver com manipulacao, levando a
pessoa a fazer algo que ela nao quer em seu beneficio préprio.

No livro As Armas da Persuasao, o professor Robert Cialdini da
uma verdadeira aula de como usar essa ferramenta em seu favor.
Ele explica os principios psicoldgicos pelos quais as pessoas
dizem sim e nos ensina a utiliza-los de forma pratica.


https://app.adjust.com/7mvfth8?deeplink=twelvemin://book/atencao-plena-mindfulness/&fallback=https://12min.com/br/atencao-plena-mindfulness?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_windows=https://12min.com/br/atencao-plena-mindfulness?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_macos=https://12min.com/br/atencao-plena-mindfulness?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine
http://blog.12min.com/br/5-livros-mark-zuckerberg/
http://blog.12min.com/br/empreendedores-de-sucesso/
https://12min.com/br/as-armas-da-persuasao

“Influenciar outras pessoas nao é magica, é ciéncia”, afirma
Cialdini. Segundo ele, ndés nao decidimos nada, usando a
légica, coletando o maior numero possivel de informacgdes. Pelo
contrario, a nossa mente trabalha com base em 6 principios,
visando agilizar o processo de decisao. Esses principios sao:

. Principio da Reciprocidade

. Principio do Compromisso e Consisténcia
. Principio da Prova Social

. Principio da Atracao

. Principio da Autoridade

. Principio da Escassez

O Ul A~ W N B

As Armas da Persuasao €& um best-seller fantastico que ja
vendeu mais de trés milhdes de copias. Livro nenhum faz tanto
sucesso assim por acaso. Entao, que tal ler o microbook no
12min e se preparar para o que responder em uma entrevista de
emprego?

Vocé quer ser visto como um leitor?

Perguntar sobre os livros que o entrevistado esta lendo é uma
tentativa de chegar ao seu lado pessoal. Mas os objetivos por
tras podem ser diversos. Provavelmente, o entrevistador quer
saber se vocé é um leitor.

Vocé pode amar ou odiar ler. De qualquer forma, precisa de uma
resposta que mostre que vocé 1é e sabe do que se trata aquele
livro. Um bom truque é perguntar se o entrevistador também leu
e 0 que ele acha da obra.

Por exemplo: “Recentemente, 1i Fora de Série, do Malcom
Gladwell, que oferece uma visao profunda sobre o que é preciso
para atingir o sucesso em qualquer situacao”.

A parte boa de ser contemplado com uma pergunta mais pessoal é
que essa é uma chance de criar lacos com o entrevistador, caso
vocés se interessem pelo mesmo assunto. Além disso, é a sua
chance de se destacar entre os outros entrevistados.
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Use o 12min

Para que vocé consiga discutir qualquer assunto, literario ou
nao, com seu futuro chefe e saber o que responder em uma
entrevista de emprego, visite o app do 12min. La, vocé tem
acesso aos principais insights de cada livro de nao-ficcao em
12 minutos.

Vocé ainda pode selecionar um livro para utilizar como
resposta, explorando as doze categorias do 12min, que vao de
Psicologia a Lideranca, de Produtividade a Saude e Bem-Estar.

Caso o tempo para leitura seja curto, baixe os aplicativos
para Android e i0S e ouca o conteldo enquanto estiver no
transito, por exemplo.

Quando o assunto é livro e carreira, o 12min é especialista.

Aprendeu o que responder em uma entrevista de emprego?
Sucesso!

10 Livros que Quem Esta
Procurando Emprego Deveria
Ler

Buscar recolocacao profissional pode ser algo estressante.
Entre preparar curriculo, cartas de apresentacao e participar
de entrevistas, sobra pouco tempo e, principalmente,
disposicao para ler um livro — mas vocé deveria fazer isso!

A leitura é extremamente benéfica para a sua busca de emprego.
Além dos aprendizados e insights que podem surgir ao ler um
bom livro, estar antenado e atualizado ao que acontece nao
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somente no seu mercado pode fazer diferenca na conversa com
algum recrutador — trocar figurinhas sobre determinado livro é
uma O6tima maneira para se quebrar o gelo, por exemplo.

Além disso, pense que, mais do que um bom curriculo, o
conhecimento pode te colocar a frente de seus concorrentes. 0
fato de vocé ter lido bons livros que esses caras nao tiveram
contato o coloca em vantagem.

Mas, por onde comecar?

A pedido dos amigos do 12min, criei uma lista com 10 livros
que vocé deveria ler caso esteja em busca de novos desafios. E
nao pense que sao livros com dicas de como preparar um bom
curriculo ou se portar bem numa entrevista de emprego:
mantenha a mente aberta para o que esta por vir! Grandes
ideias podem surgir de conexbes inesperadas!

1 — Como Fazer Amigos e Influenciar
Pessoas

COMO 2
FAZER

AMIGOS
& INFLUENCIAR

PESSOAS

Antes de tudo, este é um livro sobre relacdes humanas. Quem
esta em busca de recolocacao, independente da area de atuacao,
terd que trabalhar seu relacionamento interpessoal. Para Dale
Carnegie, o sucesso financeiro é 15% de conhecimento
profissional e 85% “da capacidade de expressar ideias, assumir
a lideranca e despertar o entusiasmo entre as pessoas“. Ele
enfatiza técnicas fundamentais para lidar com as pessoas sem
fazé-las se sentir manipuladas. Comece por esse livro!
Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon
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0 que vocé vai aprender?

= Como a gentileza o torna mais suscetivel a conseguir o
que vocé quer;

- Como se apresentar e ser mais sociavel em qualquer
ambiente;

Como extrair o melhor de um relacionamento com
habilidades pessoais;

=Como ser um bom lider utilizando estratégias de
relacionamento interpessoal.

Como Fazer Amigos e Influenciar Pessoas

2 — Foco

DANIEL
GOLEMAN

FOCO

0 MOTOR OCULTO
DA EXCELENCIA

Apesar de apresentar uma variedade de estudos cientificos e
casos documentados, este nao é um livro de ciéncia: qualquer
um pode seguir seus argumentos e exemplos. Em “Foco” podemos
entender as causas dos efeitos das emocdes e como elas ajudam
ou dificultam nossa capacidade de resolver problemas.

Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon

0 que vocé vai aprender?

- Entenda os dois componentes do seu cérebro — a mente top
down e a mente bottom up;

= Descubra o papel do foco no seu dia a dia;

= Descubra como o autoconhecimento ajuda vocé a evoluir
seu jeito de raciocinar;
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= Aprenda a usar seu foco para liderar melhor;

» Descubra como criar empatia com as pessoas ao seu redor;

- Aprenda a usar seu cérebro de maneiras diferentes para
situacdes diferentes.

3 — Produtividade Para Quem Quer Tempo

GEROMNIMO THEML

PRODUTIVIDADE
PARA QUEM QUER

TEMPO

Obrigatdério para quem quer integrar sucesso e felicidade. Este
livro val te mostrar como produzir mais sem ter que trabalhar
mais. E, talvez vocé esteja pensando: “ok, mas essa é uma
lista para quem esta procurando emprego“. Bom, a recolocacao
profissional é um trabalho continuo. Geronimo Theml pode te
ajudar a utilizar seu tempo de maneira inteligente através de
dicas simples e praticas.

Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon

0 que vocé vai aprender?

= Aumente seus niveis de energia;
» Desenvolva uma mentalidade vencedora;
» Aplique o método de produtividade inteligente.

4 — 0 Poder do Habito
=

Um livro que me ajudou a sair da inércia. E um daqueles pra se
ter na cabeceira. Gracas ao best-seller de Charles Duhigg
aprendi a criar bons habitos e, principalmente, a extinguir os
maus. E uma boa pedida para quem precisa se reinventar.
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Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon

0 que vocé vai aprender?

= Como os habitos funcionam;
= Como criar novos habitos;
= Como lideres criam habitos.

5 — Pense Simples

Muito se fala em “pensar fora da caixa"“, mas, antes disso,
vocé deve pensar simples. Neste livro, escrito por Gustavo
Caetano, fundador da SambaTech, vocé entenderd como o fracasso
pode moldar a mentalidade para o sucesso. 0 autor fala da
importancia de ser agil e leve para se manter com alto
potencial inovador e a nao acreditar no “sempre foi assim”.
Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon

0 que vocé vai aprender?

= Quando inovar e como desenvolver a inovacao;
» Como descobrir no que vocé deve apostar;

= Como saber qual rumo tomar;

= Como saber em qual mercado atuar.

Pense Simples

6 — Mindset

Nao se engane com “Mindset”: este nao é um livro de autoajuda;
a base cientifica por tras do trabalho de Carol Dweck torna a
obra um estudo sobre saude mental. Vocé descobrira que, com oS
pensamentos certos, sera capaz de fazer qualquer coisa —
sério! E uma 6tima leitura para vocé analisar e rever sua
forma de enxergar o mundo.

Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon

0 que vocé vai aprender?

= Seu sucesso é determinado por sua atitude mental;
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»Sua atitude mental também determina seus
relacionamentos;

= Vocé precisa se esforcar constantemente para mudar sua
atitude mental.

7 — A Arte de Fazer Acontecer

Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon

Este livro de David Allen é capaz de ajudar pessoas ocupadas a
restabelecerem o controle de suas vidas, contribuindo para seu
sucesso pessoal e profissional. Em “A Arte de Fazer
Acontecer”, o autor apresenta o sistema de gestao Getting
Things Done (GTD) que tem ajudado inuUmeras pessoas e empresas
a colocarem ordem no caos — talvez seja o empurraozinho que
vocé precisa pra mudar de vida!

0 que vocé vai aprender?

= Descubra um novo método de produtividade;

 Entenda as etapas do GTD;

 Descubra como se tornar mais produtivo com regras
simples;

= Saiba como planejar seu dia, sua semana e sua vida;

 Saiba como se organizar para entregar resultados sempre.

8 — 0s Segredos da Mente Milionaria

0 titulo talvez afaste os mais céticos, mas, em “Os Segredos
da Mente Milionaria“. T. Harv Eker dé& uma aula de financas.
Suas contas estando no vermelho ou nao, recomendo fortemente
que vocé devore este livro! Eker mostra como substituir uma
mentalidade destrutiva — que vocé talvez nem perceba que tem —
pelo que ele chama de “arquivos de riqueza“, 17 modos de
pensar e agir que distinguem os ricos das demais pessoas.
Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon

0 que vocé vai aprender?

» Aprenda de onde vem seus conceitos sobre dinheiro;
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= Aprenda a analisar seus modelos mentais sobre financas e
a evolui-los;

= Saiba como definir objetivos audaciosos;

» Entenda como nao passar modelos mentais corretos sobre
financas para seus filhos;

- Entenda os principios fundamentais para enriquecer;

= Descubra como controlar seu destino.

9 — Inteligéncia Emocional

Procurar emprego é como um jogo. H& vencedores e perdedores
todos os dias. Numa partida de futebol, por exemplo, nao basta
talento: o fator emocional conta muito. Além dos pés, os
atletas precisam estar com a cabeca no lugar. 0 livro de
Daniel Goleman cita exemplos de casos do cotidiano que
procuram demonstrar a incapacidade das pessoas em lidar com as
proprias emocOes, tendo como consequéncia a destruicao de
vidas e o abalo de carreiras promissoras. Bom, o éxito na sua
busca por um novo emprego depende, entre outros fatores, da
sua inteligéncia emocional. Entdo, se vocé nunca leu esse
livro, nao perca tempo! — é possivel que seus concorrentes ja
o tenham lido..

Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon

0 que vocé vai aprender?

 Descubra o papel da inteligéncia emocional em nossas
vidas;

= Descubra as 5 caracteristicas de inteligéncia emocional;

 Entenda como nosso QE se diferencia do nosso QI;

= Aprenda a desenvolver sua auto motivacao;

 Entenda como motivar e ajudar sua equipe a crescer
emocionalmente;

= Aprenda a usar seu QE nos seus relacionamentos.

10 — 0 Catador de Sonhos
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Eu ja estive desempregado e sei como, depois de um tempo, fica
cada vez mais dificil acreditar em nds mesmos. E desmotivador.
Naquela época eu me apegava em histdrias de sucesso para nao
desistir. “Se ele conseguiu, eu também consigo“. A leitura de
biografias é uma O6tima maneira de passar o tempo com um
conteddo de facil digestao e que lhe motivara em sua busca
pelo sucesso. “0 Catador de Sonhos” conta a histdéria de
Geraldo Rufino, homem que comecou a vida como catador de 1lixo
reciclavel e hoje é presidente da JR Diesel, cujo faturamento
é superior a 50 milhdes de reais por ano. Nesse meio tempo,
ele ja quebrou seis vezes e nos mostra em seu livro que saiu
de todas essas quebras mais sabio — e mais rico.

Leia/ouca no 12min | Compre na Amazon

0 que vocé vai aprender?

= Conheca Geraldo Rufino;
» Entenda o motivo de seu sucesso;
= Conheca os pilares que estruturam sua vida profissional;

0 Catador de Sonhos
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Ainda é possivel ganhar
dinheiro com blog?

Empreender pela internet esta ficando cada vez mais comum. De
grandes e-commerces até vendas casuais pelas redes sociais: a
gente adora a praticidade e as possibilidades que surgem
online.

Nos Ultimos anos, surgiram verdadeiras celebridades exclusivas
nesse universo. Nao é exagero falar que o sonho de muita gente
é viver de blog e ganhar dinheiro exclusivamente trabalhando
na internet.

0 que muita gente nao sabe é que isso nao é um fenOGmeno tao
recente assim. No comeco dos anos 2000, os portais e blogs
dominavam a web e muita gente ganhou dinheiro com o Google
Adsense. Se vocé lembra dessa época, deve pensar que a onda
passou.

E se a gente te falar que nao? Pois é! 0s blogs ainda podem
ser muito lucrativos. Por isso preparamos este post. Aprenda
agora como ganhar dinheiro com blog!

Comunique-se com as pessoas certas

A internet tem gente de todo tipo, dividindo conhecimentos e
dicas sobre tudo que podemos imaginar. E vocé sabe que essa
frase nao é nenhum exagero!

Escrever e produzir conteldo sobre o que vocé gosta é uma boa
pedida. Vocé pode ajudar as pessoas a se informarem sobre algo
e fazer amizades, por exemplo.

Como estamos falando sobre ganhar dinheiro com blog, somente a
satisfacao pessoal nao basta.

Definir a persona que vai ler seus conteldos é essencial para
criar um blog.

Nao sabe o que é persona? E um conceito diferente de publico-
alvo, pois representa de maneira semi-ficticia o seu leitor
ideal. Por exemplo, se vocé quer escrever sobre carros, deve
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pensar exatamente em quem lerd os textos. E um homem ou uma
mulher? Quantos anos? Profissao? Seja detalhista!

Definir uma persona vai te ajudar a se comunicar melhor com o
publico e criar conteudos relevantes. Além disso, se
questionar exatamente quem vocé quer atingir pode te dar
ideias que nao estavam na sua cabeca antes.

Um blog sobre financas para pessoas da terceira idade, um blog
de carros para o publico feminino, dicas domésticas para pais
solteiros.. Sao muitas ideias de nicho que podem ser
exploradas.

Para entender melhor o conceito de persona, confira o
microbook do “Buyer Personas”“:

Buyer Personas

Aprenda sobre SEO

Vocé ja tinha ouvido falar nesta sigla? SEO é a Search Engine
Optimization, ou otimizar seus conteldos para que eles fiquem
no topo do Google!

Sao varias boas praticas que devem ser utilizadas no seu blog.
Tamanho do conteldo, o uso de imagens, o titulo, as palavras-
chave, o uso de hiperlinks nos textos.. E realmente muita coisa
para aprender!

Saber o bdsico de otimizacado para buscadores vai ajudar que
sua persona de fato encontre os conteldos quando for pesquisar
por algo.

Separamos este post sobre SEO que pode te ajudar no comeco da
sua jornada!

Seja uma autoridade no assunto

Além de pensar na estrutura dos seus textos, é importante que
eles tenham relevancia para cativar seu puUblico. Escreva
pensando em educar as pessoas, responda comentdrios e fique
atento aos feedbacks que recebe. A troca de experiéncia com
seus leitores também pode te inspirar para futuros posts.
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Fazer um trabalho relevante e que realmente ajude as pessoas
sera a chave do seu sucesso. Além disso, ser respeitado pode
te ajudar a consequir patrocinios e parcerias com o seu blog!

Estabeleca e acompanhe métricas

Seu blog precisa de visitas. Com as técnicas de SEO e bons
conteldos, vocé vai conseguir, mas é importante compreender e
acompanhar seu crescimento. E necessdrio que vocé& acompanhe o
comportamento dos seu publico por meio do Google Analytics.

A ferramenta vai possibilitar que vocé compreenda como seus
leitores se comportam dentro do seu blog e quais posts mais
atraem trafego para seu blog.

Invista em palavras-chave e assuntos que fazem sucesso, mas
saiba que é necessario ter frequéncia nas suas postagens.
Entao faca posts sobre o que as pessoas querem saber, mas nao
se apegue somente a isso!

Comece a entender sobre o assunto e como utilizar a ferramenta
com o curso oferecido pelo préprio Google. A certificacao
basica é gratuita e essencial para comecar seus trabalhos!

Encare seu blog como um negdcio

Seu blog é sua marca, seu préprio negécio. Esse deve ser seu
mindset desde o principio.

E justamente por isso que é necessario ser uma autoridade.
Vocé pode (e deve) vender seu blog como algo profissional e
aperfeicoa-1lo e aprenda a monetiza-lo desde o inicio!

0 blog do Melhor Cambio é um exemplo disso. Virou referéncia
em dicas de viagem e hoje possui mais de 20.000 leitores por
més.

“Através de conteldo relevante para nossa audiéncia,
conseguimos fazer com que muito mais pessoas utilizassem nossa
ferramenta para compra de doélar. — comenta Alexandre Monteiro
— CMO do MC.

Neste post, vocé esta entendendo_como criar gratuitamente e
agora val comecar a entender como ganhar dinheiro com um blog!
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Aprenda sobre Marketing de Contetdo

0 Marketing de Conteudo é uma estratégia utilizada hd muitos
anos por todo segmento de empresa. Com a internet, ganhou uma
proporcao imensa!

E necessario fazer como as empresas: entender a importadncia e
as mudancas que aconteceram e adaptar seus conteldos a isso.

As pessoas mudaram sua forma de consumir. Elas pesquisam
antes, por isso é importante entender quem esta lendo seu
blog. Tenho certeza que vocé mesmo ja fez isso antes de
comprar algo: leu uma resenha, além de comparar precos online
e s0 entao fez sua compra.

E importante ressaltar que ndo estamos falando de propaganda.
Ainda que vocé escreva sobre produtos de empresas, por
exemplo, as pessoas querem ter uma ddvida sanada ou ficarem
encantadas.

Entender sobre isso e consequir produzir conteudos adequados
vali te ajudar a conseguir mais parceiros de negd6cio, além de
ampliar o alcance e relevancia do seu blog.

Utilize o Google Adsense

Como mencionamos no inicio do post, o Google Adsense bombava e
fazia muita gente feliz (e com dinheiro) no comeco dos anos
2000.

A plataforma de anuncios do Google é aquela que coloca banners
em sites. Duvido que vocé nao tenha visto algum deles por ai.
E pode ser que vocé até de fato tenha comprado em algum deles,
0 que gerou dinheiro para o anunciante e para quem tinha o
blog ou, por exemplo, o site de noticias.

Ainda é uma maneira de ganhar dinheiro com seu blog, mas ja
foi bem melhor!

As desvantagens sao os valores baixos e a pouca conversao.
Normalmente os usuarios nao gostam (e nao clicam) nessas
campanhas e nao raramente instalam nos seus navegadores
extensdes que bloqueiam essas propagandas.

A grande vantagem é que literalmente milhdes de empresas
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querem te pagar uma comissao para anunciar produtos no seu
site.

Vocé ainda deve utilizar a ferramenta no seu site, mas saiba
que para monetizar seu blog é preciso mais do que isso. E
existem maneiras melhores!

Conheca os Programas de Afiliados

Como a gente disse, o0 Google Adsense era maravilhoso para quem
comecou a ter blogs no inicio da década passada.

Claro que ninguém vai te falar para deixar de ganhar dinheiro
com isso! Mas monetizar seus conteldos com esses programas com
certeza é uma boa pedida!

Por meio de uma plataforma de afiliados, é possivel conhecer
produtores digitais e até pessoas que produzem cursos online!
Além de ganhar dinheiro, com certeza vai te inspirar muito a
empreender no meio digital!

Produza materiais ricos

Materiais ricos sao produtos digitais. Sabe quando vocé baixa
um e-book, ou assiste a uma video-aula? E isso!

A principal caracteristica desses materiais é a profundidade.
No caso do seu blog, vocé nao vai fazer um e-book por dia, mas
sobre assuntos que estao gerando trafego e que sua persona tem
interesse.

Dessa maneira, vocé sera uma autoridade no assunto — o que é
bom para sua relevancia e o trafego do seu blog. Nada impede
que vocé produza esses materiais para outras empresas ou em
parceria com elas. Mais uma forma de monetizar seu blog!

Tenha um bom relacionamento com sua
audiéncia
As empresas que tém um relacionamento proximo a seus clientes

estdo crescendo muito no mercado. E muito agraddvel quando
somos respondidos rapidamente e isso tem ficado comum,
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especialmente com as redes sociais.

0 mesmo deve acontecer com seu blog. Mais do que responder
comentdrios, é importante ter proximidade com quem consome
seus contelddos. Lembra o que dissemos sobre encarar como seu
proprio negécio?

Faca com que seus leitores sintam-se proéximos. Tenha redes
socials que permitam que comunidades seja criadas, como o
Facebook.

Seus leitores vao confiar nos produtos que vocé oferece em seu
blog e podem ser uma fonte inesperada de inspiracao para seus
posts!

Produza com frequéncia

Ter uma boa frequéncia em seu blog vai te ajudar em varios
aspectos. E necessdrio aprender — com a pratica — as técnicas
de redacao que mais engajam seu publico.

Além disso, frequéncia é importante para o seu blog ter um bom
desempenho no Google. Estabeleca metas pessoais de postagens e
nao as esqueca!

Aproveite as redes socials para engajar ainda mais pessoas
como leitoras. Nao é vergonha alguma impulsionar (e pagar por
isso) as suas publicacdes nas redes sociais.

E ai, ficou convencido que é possivel ganhar dinheiro com
blog? Aprenda melhor a fazer sucesso online com nosso guia
completo do Marketing Digital.

Esse post foi escrito pela equipe do Marketing de Conteuldo.
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Aprenda como se tornar um
palestrante de sucesso

Comecar a palestrar parece estar se tornando, cada vez mais,
uma opcao certeira para diversos profissionais, principalmente
para aqueles que trabalham diretamente com empreendedorismo,
marketing e novos negdécios. Contudo, independentemente da sua
area de atuacao, espalhar um conhecimento relevante para
pessoas interessadas no assunto é sempre uma boa opcao! Por
isso, hoje vamos te dar algumas dicas sobre como se tornar um
palestrante []

Em um primeiro momento, vocé pode até pensar que o mais
importante é ter o conhecimento do assunto e que isso é o
suficiente para ser um palestrante de sucesso. E claro que ser
detentor do conhecimento é importante, mas essa nao é a
principal preocupacdo que vocé deve ter quando pensar em se
tornar um palestrante. Comunicacao, organizacao, planejamento,
oratéria e outros sao pontos significativos para quem deseja
se dar bem nessa carreira.

Vamos as dicas sobre como se tornar um palestrante de sucesso?

Como se tornar um palestrante: a
preparacao

Aumentar suas vendas, mais visibilidade no mercado, fazer
disso uma carreira, motivar sua equipe.. independentemente da
razao que o trouxe até a decisao de se tornar um palestrante,
existem algumas diretrizes fundamentais para dar o prdéximo
passo.

Se vocé possui um alto conhecimento sobre determinado assunto,
um estudo que realizou ou se seu empreendimento tem uma
histéria de sucesso interessante, ja pode comecar a pensar em
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como se tornar um palestrante. E muito importante que vocé
seja um expert sobre a temdtica principal da sua palestra,
pois assim vocé possui autoridade para discursar sobre o
assunto e nao deixara nenhum espectador com dudvidas.

A partir disso, podera comecar a realizar o planejamento da
sua palestra. 0 importante nessa etapa é definir o objetivo da
palestra em relacao aqueles que irao participar dela. Vocé
quer ensinar sobre algo? Contar uma histdéria? Apresentar
tendéncias do mercado a partir de pesquisas? Tenha em mente
que pessoas que frequentam palestras querem agregar
conhecimento — e é 1isso que vocé tem que garantir que
aconteca. Portanto, certifique-se de colocar suas ideias no
papel e montar uma apresentacao que consiga transmitir seu
objetivo.

A apresentacdo de sua palestra também deverd levar em
consideracao alguns pontos de atencao:

Visual: saia do lugar comum e invista no design! Uma
apresentacao moderna, bonita e visualmente bem-elaborada
transmite muito mais profissionalismo do que slides preparados
em templates prontos. Se vocé nao tem muita familiaridade com
design ou nao pretende contratar um profissional da area,
solucdes como o Canva pode ser uma Otima opcao! Apesar de
também oferecerem templates pré-preparados, a ferramenta
oferece inUmeros recursos para deixar sua apresentacao mais
moderna.

Conteddo: muito cuidado com a quantidade de texto que vocé ira
adicionar em cada slide de sua apresentacao. Além de
atrapalhar o participante que estara tentando ler e te escutar
ao mesmo tempo, vocé passa menos confianca se seu dialogo com
0 publico estiver limitado ao que estd escrito. Afinal, se
vocé for apenas ler o que esta escrito, mais facil enviar a
apresentacao por e-mail do que reunir um nUmero de pessoas
para te ver lendo, né?


https://www.canva.com/pt_br/

Tempo: uma palestra nao possui um tempo pré-determinado, mas
tome cuidado para nao ser curta demais e nao conseguir passar
muita informacao, ou ser longa demais e comecar a falar mais
do que precisa. 0 importante é que vocé delimite os temas e
tdpicos que deseja abordar e acrescente um tempo a mais para
perguntas dos participantes.

Atualidade: na era da informacao, é fundamental que vocé
esteja em harmonia com a linguagem, o visual e as noticias
mais atuais. Se for dar exemplos de algumas situacbes antigas,
tente comparar com algum caso mais recente. Traga
acontecimentos que fazem parte da realidade dos participantes
— dessa forma, eles vao se sentir mais préximos do assunto que
vocé esta abordando!

Outra coisa importante para aprender a como se tornar um
palestrante é oratoria. Com certeza, durante a sua vida, vocé
ja conheceu algum professor ou colega de trabalho que sabe
tudo sobre um tema, mas na hora de explicar acaba se
atrapalhando ou nao passando muita confianca. E é por isso que
saber falar para um publico de forma clara, estruturada e
deliberada é fundamental para se tornar um palestrante. 0 seu
papel é informar, entreter e, se possivel, impressionar seus
ouvintes!

Portanto, se vocé ainda nao se sente muito seguro para
apresentar suas ideias em uma palestra, procure um curso de
oratéria ou treine muuuuito na frente do espelho. A pratica
leva a perfeicao: nao é todo mundo que nasce com essa vocacao,
nao é mesmo?

Divulgacao: destaque-se no mercado

Se vocé esta comecando sua carreira como palestrante
profissional, uma das grandes preocupacdes deve ser como
atingir seu publico. Diferentemente de outros formatos de
eventos corporativos, uma palestra de um iniciante nao deve
ser focada em uma ampla divulgacao, mas em uma divulgacao
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assertiva.

Para tanto, certifique-se de delimitar bem o seu publico-alvo.
Onde ele esta, quais sao suas preferéncias, quais temas o
interessam, idade, profissao.. quanto mais perguntas vocé
responder sobre quem acredita serem as pessoas ideals para
participarem de seu evento, melhor. Com seu publico-alvo bem
definido, fica mais facil escolher os melhores canais de
divulgacao, como as redes sociais.

Outro ponto importante para a divulgacao de sua palestra é: a
divulgacao de vocé mesmo! Palestrantes de sucesso s chegaram
onde estao por serem reconhecidamente experts nos assuntos o0s
quais se propdem a apresentar. Mas como mostrar para o publico
que vocé é um expert? Uma opcao é abusar das redes sociais.
Comece a construir uma estratégia de influencer e torne-se uma
pessoa publica. Crie um perfil profissional no Facebook, uma
conta de dicas ou hacks no Instagram, faca conexdes com seu
provavel publico no LinkedIn. Através desses canais, dé
exemplos e dicas que despertem interesse nessas pessoas, mas
sempre deixando um gostinho de “quero mais”. E certifique-se
de que esse “quero mais” seja entregue em sua palestra, viu?

OQutro fator que ira te ajudar na formacao da sua pessoa
publica é produzir seu préprio evento. Convide pessoas mais
préximas para uma versao pocket da sua palestra, um café ou um
happy hour. Va apresentando sua proposta para o maior nuUmero
de pessoas possivel (lembrando que essas pessoas devem estar
no perfil do seu participante ideal) e nao deixe de convidar
outros palestrantes. Eles poderao te dar varias dicas e, quem
sabe, oferecer uma parceria para a producao de um evento maior

[

Como se tornar um palestrante:
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continue se capacitando!

Diversos palestrantes de sucesso comecam Ssua carreira
promovendo encontros ou workshops em turmas pequenas, como
forma de treinamento ou renda extra. Se vocé vai apresentar um
assunto sobre o qual vocé possui conhecimento técnico, criar
um evento para testar suas habilidades com alguns convidados
pode ser uma o6tima ideia!

#Dica: no site da Sympla vocé consegue criar seu evento e
vender as inscricOes de forma simples e muito rdpida. E sabe a
melhor parte? Se seu evento for gratuito, usar a Sympla é 100%
gratis!

Através desses eventos, vocé ira treinar sua apresentacao,
oratéria e desenvoltura. E nao deixe de pedir feedbacks para
0s presentes: vocé podera aprender muito com o que eles tém a
dizer.

Nao deixe de ir atrds de cursos, estudos e pesquisas durante
sua carreira como palestrante. Como disse anteriormente, é
muito importante que vocé seja uma pessoa antenada e que
esteja a par das principais tendéncias do mercado.

E ai, tudo preparado para se tornar um palestrante de sucesso?

Este post foi escrito por Cecilia Cury, economista, produtora
de eventos e responsavel pelo blog da Sympla, a plataforma com
0 maior numero de eventos do Brasil \o/

5 Profissdoes para quem Gosta
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de Trabalhar Sozinho

Vocé ja deve ter percebido que esta cada vez mais comum
encontrarmos profissionais que preferem trabalhar sozinhos. E,
gracas aos recursos tecnoldgicos e a internet, muitos tém
conseguido transformar esse sonho em realidade.

Existem varios motivos que fazem as pessoas preferirem esse
tipo de trabalho.

Algumas nao querem sair de casa para trabalhar, seja por causa
do transito, da dificuldade para se concentrar em outros
ambientes ou até mesmo por quererem conciliar o trabalho com
outros compromissos, como familia, estudos, outros projetos e
viagens, por exemplo.

J& outros querem se tornar empreendedores e responsaveis por
suas proéprias carreiras, ter mais autonomia sobre as suas
decisbes e, ainda, pela possibilidade de trabalhar com aquilo
gque gostam.

Independentemente de qual é o seu perfil, se vocé se
identifica com algum desses e também tem interesse em
trabalhar sozinho, nao pode deixar de ler este post.

N6s separamos 5 profissdes que oferecem essa possibilidade e
mostramos como vocé pode atuar em cada uma delas.

1. Freelancer

Ser freelancer é uma das maneiras mais conhecidas de trabalhar
sozinho.

0 freelancer € um profissional liberal que nao mantém vinculos
empregaticios. Ou seja, 0s seus servicos podem ser contratados
por pessoas ou empresas, sao prestados de forma auténoma e por
um periodo de tempo determinado.
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Existem varias oportunidades para quem tem interesse em
trabalhar como freelancer, principalmente dentro do mercado
digital.

A internet facilita a comunicacao entre os profissionais e as
pessoas que buscam servicos, além de permitir que varios
trabalhos sejam feitos remotamente, sem a necessidade do
freelancer comparecer a algum espaco fisico e se encontrar com
colegas e chefes.

E por isso que quem tem experiéncia em alguma &rea pode usar o
que sabe para comecar a prestar servigos como autdnomo.

Assim, a pessoa se torna praticamente a Unica responsavel por
gerir o seu tempo, a quantidade de trabalho, o tipo de
atividade exercida e os clientes que deseja atender.

Entretanto, por mais que esse nao seja um emprego fixo, o
freelancer ainda precisa cumprir prazos e negociar regras e
detalhes com os clientes.

Principalmente no inicio, quando o profissional ainda nao tem
experiéncia, pode ser preciso aceitar alguns projetos que nao
sao exatamente aquilo que ele gostaria, pois somente assim ele
val conseguir se aperfeicoar e ganhar autoridade no mercado.

No entanto, quanto mais vocé trabalhar, mais confianca e
credibilidade vai adquirir.

Com a pratica, vocé vai comecar a compreender o tempo que
gasta para cada trabalho, quais sao os seus pontos fortes, as
suas dificuldades, o que te diferencia dos concorrentes, entre
outras caracteristicas.

Tudo isso vai te ajudar na construcao de um portfélio ou
curriculo de qualidade para apresentar para os clientes e
conseguir cada vez mais projetos.

Conheca algumas das profissdes que permitem o trabalho como
freelancer:



= Fotografo;

= Redator;

= Videomaker;

= Consultor;

= Tradutor;

= Profissional de marketing, entre outros.

2. Designer

Se vocé é designer, também vai encontrar varias oportunidades
no mercado para trabalhar sozinho, seja como freelancer ou
abrindo o seu proprio negdcio.

Como a profissdao envolve varios tipos de servigo, resolvemos
reservar um tépico apenas para falar dela. Assim, fica mais
facil para vocé compreender todas as possibilidades que a area
oferece.

Hoje, com o crescimento do mercado digital, muitas empresas
tém tido dificuldade para ocupar a internet de maneira
assertiva e atrativa para os clientes.

Por isso, as empresas tém recorrido a designers autbnomos para
melhorarem a sua imagem e se destacarem, seja através do seu
site, do blog ou até mesmo das redes sociais.

Se vocé tem experiéncia nesse tipo de servico e esta se
perguntando como trabalhar sozinho, pode comecar a oferecer
seus servicos de criacao de conteudo visual personalizado para
as marcas.

Sao varias pecas digitais que podem ser criadas por um
designer:

= Logotipos;

= Infograficos;

 Imagem de perfil para redes sociais;

= Imagem de capa para redes sociais;

» Identidade visual para blogs ou sites;
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=Ilustracodes, entre outros contelddos para
compartilhamento.

Também existem varias possibilidades para quem prefere criar
produtos graficos para serem impressos, como:

= Banners;

= Panfletos;

= Jornais;

= Revistas;

= Cartoes de visita;
= Adesivos;
 Embalagens etc.

Se vocé tiver conhecimento na area de design e ainda souber um
pouco de programacao, também pode trabalhar com a criacao de
layouts para aplicativos, sites ou outros produtos digitais.

A diferenca é que, nessas oportunidades, vocé vai precisar
entender como o produto funciona no geral, para entregar um
layout que realmente vai se adequar e funcionar exatamente
como o esperado.

3. Produtor

Sabe todo aquele conhecimento que vocé tem sobre um assunto
especifico?

Pode ser a sua profissao, aquilo que vocé faz como hobby ou
alguma atividade na qual vocé tenha bastante experiéncia.

Que tal usar isso para produzir conteldo e ganhar dinheiro?

0 produtor é o profissional que transforma o que sabe em um
produto que sera vendido para outras pessoas. No mercado
fisico, o produtor pode ser artesao, costureiro, cozinheiro,
escritor ou professor.

Jd o mercado digital amplia bastante as possibilidades para
qguem deseja trabalhar sozinho criando um produto. Afinal, um
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produto digital tem um alcance maior de clientes, além de
oferecer escalabilidade de lucros para o profissional.

Se quiser trabalhar na area, vocé pode criar um curso online
ou algum outro produto digital para ser comercializado na
internet, como e-books e podcasts.

Com o mundo digital em constante crescimento, é possivel
encontrar curso online preparatdério até para provas complexas
como o Enem.

Independentemente do formato de seu produto, vocé vai precisar
ser um especialista na area escolhida e ter facilidade para se
comunicar com o publico, pois o seu produto precisa transmitir
tudo aquilo que vocé sabe.

Pode ser uma matéria do ensino regular ou algum conhecimento
especifico relacionado a alimentacado, saude, cultura,
informatica, politica e varios outros temas.

Essa profissao pode ser uma opcao tanto para quem quer comecar
uma nova carreira quanto para aqueles que buscam apenas ganhar
uma renda extra.

4. Afiliado

Com o crescimento do mercado de produtos digitais, o trabalho
de afiliado também comecou a ser mais valorizado.

Se vocé nunca ouviu falar no termo, vamos definir exatamente o
que é um afiliado e como ele trabalha.

Essa profissao tem sido escolhida por muitas pessoas que
querem ter um negécio digital, mas nao tém conhecimento ou
interesse em criar um produto préprio.

Diferente do produtor, que precisa ter todo o conhecimento
para criar um produto, o afiliado precisa entender tudo sobre
estratégias de marketing e ser um bom vendedor.
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Ele nao trabalha na criacadao, mas sim na divulgacao do produto
de outras pessoas, fazendo com que o cliente conheca o
trabalho do produtor e chegue até ele para realizar a compra.

0 afiliado pode promover produtos fisicos ou virtuais, o que
importa é que ele estude e conheca detalhadamente o consumidor
que precisa alcancar.

Nesse formato de trabalho, o profissional divulga links para o
produto e recebe comissfes pelas vendas efetuadas.

Para facilitar esse trabalho, existem varios programas de
afiliados que contam com uma plataforma online, geram os links
codificados e intermediam a relacao entre produtores e
afiliados.

5. Dono de e-commerce

0 termo e-commerce, traduzido para portugués como comércio
eletronico, é bastante difundido atualmente.

Contudo, nem todo mundo sabe exatamente o que é e como
funciona, por isso as pessoas acabam chamando todas as lojas
virtuais de e-commerce. Mas isso nao é o correto.

Para ser chamada de e-commerce, a loja online deve vender
apenas produtos de uma Unica empresa ou revendedor.

Ja as lojas que funcionam como intermediadoras para varias
empresas venderem o0s seus produtos sao conhecidas como
marketplaces.

Cada um desses formatos tem as suas vantagens e desvantagens,
mas o e-commerce oferece mais flexibilidade para o
profissional criar o seu préprio layout, personalizar a
comunicacao com os clientes e oferecer produtos especificos
para um nicho mais segmentado.

No seu e-commerce, vocé pode vender produtos fisicos, como
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alimentos, cosméticos, roupas, objetos decorativos, produtos
de higiene e por ai vai. Consulte uma lista de fornecedores e
conheca diversas oportunidades para o seu negdcio.

E possivel vender o que vocé mesmo produz ou se tornar
revendedor de uma marca especifica. Independentemente do que
vocé escolher, saiba que vocé precisa organizar toda a
logistica para ter estoque e fazer a entrega dos produtos para
0S consumidores.

Muitas vezes, sao esses fatores que impedem que o0sS
empreendedores levem o0s seus projetos adiante e abram os seus
e-commerces.

Se vocé também nao quer ter que se preocupar com isso, mas
ainda assim quer trabalhar com vendas online, ha sempre a
opcao de ser um afiliado (que falamos no tépico anterior).

Comece a trabalhar na internet

Todas essas profissdes sao 6timas opcdes para quem quer
trabalhar sozinho. Entretanto, pode ser que, futuramente, vocé
precise da ajuda de outras pessoas para dar continuidade ao
seu trabalho e conseguir atender toda a demanda.

Se isso acontecer, vocé pode abrir o seu préprio negdécio e
contratar funcionarios para realizar as tarefas mais
operacionais, enquanto vocé foca apenas na parte mais
estratégica do seu negoécio.

A experiéncia de trabalhar sozinho vai te dar os recursos
necessarios para treinar as pessoas contratadas e otimizar os
seus resultados.

Se vocé esta buscando mais opcdes de trabalhos para
transformar a sua carreira, saiba que existem varias outras
possibilidades para quem quer trabalhar online. Para se
inspirar, confira neste post 30 ideias de produtos para vender
na _internet.
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Guest post produzido pela equipe da Hotmart.

Descubra: Um habito de 30
segundos para uma
produtividade estratosférica

Cada vez ouvimos mais sobre produtividade, nao é mesmo? Ha uma
série de técnicas e metodologias diferentes que fazem vocé ser
mais produtivo. E que, de fato, funcionam.

Mas, dessa vez, quero lhes apresentar um habito super simples,
qgue pode realmente transformar sua vida de forma muito
positiva, indo até além do aumento de produtividade.

Estava lendo um caso a respeito de um av6 que conversava com
seu jovem neto, quando dali surgiu um ensinamento muito
interessante. Se trata de um simples habito, que 1lhe toma
apenas 30 segundos.

0 habito dos 30 segundos

0 avo aconselhou o neto a toda vez que terminar uma reuniao,
finalizar a leitura de um 1livro ou algo de importante
acontecer na vida dele, tomar exatamente 30 segundos — nem
mais, nem menos! — e escrever sobre aquilo.

E tem que ser imediatamente depois! Se vocé esperar algum
tempo, pode comecar a se esquecer de alguns fatos ou nao saber
mais distinguir o que é mais importante para ser escrito.
Afinal, para gastar os exatos 30 segundos, sera necessario
fazer alguma escolhas com relacdao ao que vale mais a pena
escrever.

E (atencao!) nao estou falando de tomar notas, como fazemos


https://blog.hotmart.com/pt-br/como-funciona-hotmart/
https://blog.12min.com/br/produtividade-30-segundos/
https://blog.12min.com/br/produtividade-30-segundos/
https://blog.12min.com/br/produtividade-30-segundos/

durante uma reunidao, mas de escrever 0 que vier em Ssua mente
sobre aquele acontecimento, apds o seu encerramento.

Acredite, isso vai ser muito bom para vocé e vou te explicar o
por qué!

Quals os beneficios

- As experiéncias se tornam mais ricas

Com o passar do tempo, vocé conseguira absorver muito mais de
cada experiéncia. E a pratica dos 30 segundos se tornard mais
facil e até mais divertida! Isso te ajudara cada vez mais e,
aos poucos, se tornara um habito.

0 Poder do Habito

= Vocé aprende a escutar melhor e fazer perguntas melhores

Ao se preocupar com o que vocé devera escrever, VOCé comecara
a prestar mais atencdao nas suas experiéncias. Assim, comecara
a ouvir melhor. Consequentemente, podera fazer perguntas
melhores. E quem nao gosta de ser ouvido, nao é mesmo?

Isso se tornara comum para vocé, em qualquer ocasiao.

= Vocé conseguira ajudar mais as pessoas

Aos poucos, no processo de definicao do que vai escrever nos
30 segundos, vocé vai comecar a perceber que esta escrevendo
principalmente sobre aquilo que importa para os outros.
Interessante, nao?

Mesmo que esse nao seja o objetivo desse habito, vai perceber
que ele vai te ajudar a compreender melhor a necessidade dos
outros, tornando mais facil ajuda-los a resolver os seus
problemas.

= Vocé aumenta a produtividade

Por Ultimo — e nao menos importante -, esse simples habito vai
te ajudar a aumentar sua produtividade!
Escrever por si sé ja é um habito que faz muito bem para a
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meméria. E com tudo no papel, de forma organizada, fica até
dificil se perder, né?

Além disso, como ja dissemos, esse habito vai ser muito bom
para aumentar o seu foco, sua concentracao nas atividades, ja
que vocé tentara absorver o maximo possivel de cada
experiéncia, pensando no que vai escrever depois sobre ela!
Aprendeu? Faca o teste por alguns meses e depois conte pra
gente o resultado. Vocé vai se surpreender!

Se vocé gostou desse artigo, também vai gostar de descobrir
como aumentar a produtividade com a pratica da meditacao no
trabalho!

Foco

Como trabalhar menos sem
perder a produtividade

Morrer de trabalhar nao é sindnimo de produtividade. Por outro
lado, trabalhar menos pode gerar bons resultados. Ou seja, o
importante nao é quanto tempo vocé se dedica as suas
atividades, mas como faz isso.


https://app.adjust.com/pvurmt8?deeplink=twelvemin://book/foco&deeplink=twelvemin://book/foco&redirect_windows=https://12min.com/br/foco&redirect_macos=https://12min.com/br/foco
http://blog.12min.com.br/meditacao-no-trabalho-aumentar-sua-produtividade/
http://blog.12min.com.br/meditacao-no-trabalho-aumentar-sua-produtividade/
https://12min.com/foco
https://blog.12min.com/br/trabalhar-menos/
https://blog.12min.com/br/trabalhar-menos/

A atriz Emma Thompson disse uma vez: “resultados sao mais
importantes que horas”. E exatamente assim nas organizacfes.
Vocé pode trabalhar menos que o colega da mesa ao lado, desde
que a tarefa seja concluida com perfeicdo. E isso que conta.

Excesso: terreno fértil para o
estresse e ansiedade



Na execucao de um novo projeto ou, principalmente, quando se
esta iniciando um empreendimento, é comum ver equipes inteiras
dedicando incansaveis horas para cumprir oS cronogramas.
Nesses casos, trabalhar menos estd totalmente fora dos planos.

No entanto, os especialistas alertam que essa pressao cria
condicdes perfeitas para o estresse e ansiedade. E pode levar
a exaustao. Com isso, prejudica-se a produtividade e, também,
a saude dos funcionarios.

Esse esgotamento apdés horas e mais horas de jornada exaustiva,
todos os dias, é chamada de Sindrome Burnout. E é uma
realidade para 30 milhOes de trabalhadores brasileiros, que
representam cerca de % da populacdo ativa no pais.

E quando as pessoas véem o trabalho como uma ameaca para a
salde delas, o compromisso e o engajamento com os resultados
da empresa ficam comprometidos. A energia inicial perde forca.
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Trabalhar menos sem perder o gas

A dica entao é manter a produtividade sem se matar de
trabalhar. Até mesmo porque as pessoas precisam conciliar vida
profissional e vida pessoal. Sem esse equilibrio, mais cedo ou
mais tarde, a corda arrebenta.

E quando arrebenta, os prejuizos sao de todos: empresa,
empregados e clientes. Desta forma, para se evitar chegar a
esse ponto, é essencial manter a equipe energizada. Cada
pessoa com as suas tarefas e responsabilidades, com_foco nos
objetivos empresariais.

Algumas vezes, a pessoa precisa aprender a cultivar a
mentalidade de produtividade em “dias mais curtos”. Ou seja,
sem sacrificios.

Como ser produtivo sem ser um
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workaholic

“Nada é menos produtivo do que tornar mais eficiente o que nao
deve ser feito”. Segundo o professor e escritor Peter Drucker,
0o importante é ter um objetivo bem definido para maximizar
cada minuto, concentrando-se nas coisas certas, no momento
certo.

Veja algumas dicas de como trabalhar menos e, mesmo assim,
alcancar um alto desempenho:

Tenha foco e seja organizado

Se vocé ja definiu um objetivo, foque toda a sua energia para
ir ao encontro dele. Assuma um compromisso com as suas metas e
nao se perca em distracdes. Controle os seus pensamentos e,
para 1sso, vOCé precisa Se organizar. Especialistas garantem
gue uma mente organizada produz mais em menos tempo.

Um estudante que esta se preparando para a tao esperada prova
do Enem precisa organizar todas as matérias que ira estudar
diariamente e estabelecer prazos para conseguir dar conta de
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todo o conteudo do exame. Isso pede muito foco e organizacao.

Existem algumas técnicas para ajuda-lo a se manter concentrado
e focado no seu trabalho. Por exemplo, desligue celulares (e
até mesmo o telefone fixo, se possivel) e desative os alertas
da caixa de e-mail. Defina um horario do dia especialmente
para checar as mensagens.

Outra dica é evitar conversas e brincadeiras com os colegas a
todo instante. Nao tem como render, quando o rapaz ao seu lado
nao para de lhe interromper com comentarios que nao tém
nenhuma relacao com as suas atividades profissionais.

E tem mais: que tal ajeitar a cadeira, controlar a temperatura
da sala, ajustar a iluminacao e deixar todos 0s recursos
necessarios ao alcance das maos? Isso porque, ambiente
confortavel também é um aliado seu, quando se quer trabalhar
menos e produzir mais.

Controle o seu tempo

Tempo vale ouro no mundo dos negocios. 0 seu inclusive. Entao,
nao desperdice nem um segundo dele, porque o que vocé perder
ndo terd de volta, nunca mais. E isso que fazem os
profissionais de alto desempenho.

Vocé deve planejar cada tarefa do dia com um tempo especifico
de execucao de todas elas. Seja realista nessa previsao e
rigoroso ao cumprir o seu cronograma. Focar no tempo vai
ajuda-lo, também, a se concentrar no que precisa ser feito.

Nessa tarefa de controlar o seu tempo, vocé pode recorrer, por
exemplo, a técnica de Pomodoro.

Faca pausas


https://blog.12min.com/br/tecnica-pomodoro/

Tao importante quanto o tempo de trabalho é o tempo de
relaxamento. Vocé deve dedicar alguns minutos do dia para
refrescar a cabeca, esticar as pernas e descansar. Faca alguma
coisa que lhe dé prazer, como ouvir uma musica, andar pelas
imediacdes.. quem sabe uma meditacao?

Seu cérebro e sua mente precisam dessas pequenas pausas para
recarregar as energias e manter o ritmo. Nao menospreze essa
necessidade.

Nao confunda o urgente com o importante

0 ex-presidente americano, Dwight D. Eisenhower, conhecia bem
as limitacO6es de tempo. Ele usou isso a seu favor. Faca o
mesmo.

De acordo com o ex-presidente, criador da Matriz de

Eisenhower, “o que é importante raramente é urgente, e o que é
urgente raramente é importante”. Se vocé quer trabalhar menos,
sem afetar o seu rendimento, entenda isso.

Urgentes sao as coisas que geram necessidade de resposta, como


https://blog.12min.com/br/aplicativos-de-meditacao/
https://pt.wikipedia.org/wiki/Dwight_D._Eisenhower
https://blog.12min.com/br/matriz-de-eisenhower/
https://blog.12min.com/br/matriz-de-eisenhower/

telefonemas, noticias, e-mails etc. J& as tarefas importantes
sao aquelas que contribuem para os seus valores, missao e

visao em longo prazo.

Parece simples, no entanto, na correria do dia a dia de uma
empresa, pode ser mais dificil separar as coisas. Mas vocé
precisa fazer isso.

Conecte as pequenas partes

As tarefas de toda hora nao podem ser soltas. Elas devem fazer
parte de um projeto maior, que leva ao objetivo da
organizacao. Essa é uma forma de manter a pessoa motivada para
continuar realizando as atividades, inclusive, aquelas chatas
que a ninguém quer tocar adiante.

Se vocé seguir essas regrinhas acima, certamente ira trabalhar
menos, produzir mais e ser mais feliz.


https://revistapegn.globo.com/Primeiro-Ano/noticia/2015/08/5-dicas-para-estabelecer-missao-visao-e-valores-na-sua-empresa.html
https://revistapegn.globo.com/Primeiro-Ano/noticia/2015/08/5-dicas-para-estabelecer-missao-visao-e-valores-na-sua-empresa.html

Frases sobre produtividade para
inspirar vocé

“Nao pense por muito tempo; faca. Mas nao faca por muito
tempo; pense” — Conflcio

“A simplicidade se resume a duas etapas: identificar o
essencial. Eliminar o resto” — Leo Babauta

“Vocé nao precisa de um novo plano para o préoximo ano. Vocé
precisa de um compromisso” — Seth Godin

“Quanto maior a reuniao, menores sao oS resultados” — Tim
Cook, CEO da Apple

“Depois de dominar o tempo, vocé entendera como é verdade que
a maioria das pessoas superestima o que pode realizar em um
ano — e subestima o que pode conseguir em uma década!” — Tony
Robbins

“Quando vocé perde um momento, vocé o matou, gastando uma
oportunidade irrecuperavel. Mas, quando vocé usa esse momento



adequadamente, o preenchendo de propdsito e produtividade, ele
vivera para sempre” — Menachem Mendel Schneerson, rabino.

“Produtividade nunca é um acidente. E sempre o resultado de
comprometimento com a exceléncia, planejamento inteligente e
esforco focado” — Paul J. Meyer, empresario.

“Trabalhar a coisa certa é provavelmente mais importante do
qgue trabalhar duro.” — Caterina Fake

“Estar ocupado nem sempre significa trabalho de verdade. 0
objetivo de todo trabalho é producao ou conquista, e para
qualquer um desses objetivos deve haver previsao,
sistematizacao, planejamento, inteligéncia e propésito
honesto, assim como transpiracao. Parecer estar fazendo nao é
fazer” -— Thomas Edison, inventor.

Esse post foi valioso para vocé? Se vocé quer aprender mais
sobre produtividade, visite a plataforma 12MIN. La existe uma
categoria inteira sobre esse tema.

Mas a equipe 12MIN selecionou uma sugestao de leitura
imperdivel para hoje. Veja:

Trabalhe 4 Horas Por Semana — Tim Ferriss

Trabalhe 4 Horas

por Semana

1A DA ROTINA, VIVA ONDE QUISER
E FIQUE RICO

TIMOTHY FERRISS

Fuja da rotina, viva onde quiser e fique rico. Quer saber
como? Ferris tem o segredo.

Boa leitura! E se vocé curtiu esse post, deixe aqui os seus
comentdrios!


https://12min.com/br/
https://12min.com/br/trabalhe-4-horas-por-semana

Dicas de como montar uma
biblioteca particular

Praticamente todo amante de livros sonha em ter uma biblioteca
particular. A colecao pessoal sempre precisa de um cantinho
diferenciado e cuidados importantes. Manter os 1livros
amontoados em pilhas e sem uma organizacao que facilite o seu
uso nao é nada bom.

il

Além de ajudar na decoracao, a biblioteca particular nos traz
conhecimento. A leitura faz com que vocé seja_educado com todo
mundo, adquira conhecimento sobre diversos assuntos etc. Ler é
um 6timo remédio para o humor, para a mente, para a sua
produtividade e um dos melhores passatempos.



https://blog.12min.com/br/biblioteca-particular/
https://blog.12min.com/br/biblioteca-particular/
https://blog.12min.com/br/como-ser-educado/
https://blog.12min.com/br/como-ser-educado/
https://blog.12min.com/br/como-ser-educado/
https://blog.12min.com/br/produtividade-30-segundos/

Entdao, se vocé quer dar um upgrade no seu espaco, preparamos
um post com algumas dicas de como montar uma biblioteca
particular. Veja por onde comecar esse novo projeto!

Pense em um espaco aconchegante

Quando falamos em ter uma biblioteca particular, o que vem em
sua mente provavelmente é aquela imagem de salas repletas de
livros, que geralmente sao vistas em filmes e novelas.
Contudo, vocé nao precisa disso para ter um cantinho
organizado, bonito e cheio de livros que gosta.

Da para criar uma biblioteca na sala, no seu quarto, em uma
varanda coberta ou até mesmo no quarto da dependéncia, que
geralmente é aquele cantinho da bagunca, mas que pode ser
reformado.

A nossa dica é: observe e analise o seu espaco. Olhe cada
comodo e pense se da para instalar algumas prateleiras para
seus livros. Se conseguir uma sala ou um quarto sé para a
biblioteca, observe fatores como ventilacao, iluminacao



natural e, principalmente, siléncio.

Crie um estilo proprio para a
decoracao

Independente do espa¢o que vocé tem, pensar na decoracao da
biblioteca particular é fundamental. Como <citamos
anteriormente, ela precisa ser confortavel para que as suas
leituras sejam agradaveis e tragam mais conhecimento.

Pense primeiramente nas prateleiras e estantes. Elas podem ser
suspensas, criando um espaco maior para circulacao. 0 estilo
precisa seqguir o da sua casa, com alguns detalhes bem
pessoais. Da para brincar bastante com tamanho, cores e design
da mobilia. Nao tenha medo de ousar.

Nesse momento, hd apenas duas regras importantes. A primeira é
priorizar os seus livros. Nao escolha uma mobilia onde eles
ficarao apertados, abafados ou desorganizados apenas porque é
um mével bonito. A segunda regra é nao pensar em nada que
prejudique a sua circulag¢ao ou cause poluicao visual. Isso
gera, automaticamente, desconforto.

Outra dica para decoracao da biblioteca particular é pensar
nos detalhes. Miniaturas, quadros, pufes etc. fazem toda
diferenca para deixar o espaco ainda mais bonito. Esses
detalhes podem ficar entre os livros, nas paredes ou em mesas.

Comece a colecao da sua biblioteca
particular


https://www.totalconstrucao.com.br/biblioteca-em-casa/

Uma coisa que impede muitas pessoas a ter a sua biblioteca
particular é se prender ao nUmero de livros. Lembre-se que o
importante é comecar. Mesmo que vocé tenha um dnico titulo, ja
organize o seu espaco para receber novas obras no futuro.

Depois de organizar todos os seus livros, pense em formas de
como aumentar sua biblioteca particular. Fale para seus amigos
e parentes, peca livros de presente para eles. Pesquise também
em sebos ou crie uma meta de comprar pelo menos 1 livro por
més.

Ha ainda a opcao dos clubes de assinatura, onde vocé paga um
valor mensal e recebe um livro novo e varios presentes de
editoras ou empresas associadas.

Saiba como organizar os titulos

A organizacao da sua biblioteca particular nao precisa seguir
um critério Unico. Ela precisa ser pratica para vocé. Lembre-
se em ordenar os livros de forma que vocé nao fique horas
procurando, sem lembrar onde ele foi parar.



As duas maneiras mais comuns de organizar uma biblioteca
pessoal é por ordem alfabética ou por estilo. A segunda ainda
permite que um mesmo autor fique em sequéncia, criando uma
subcategoria para sua lista de livros.

Vocé pode ainda criar um organizador para sua biblioteca.
Nesse caso, é preciso categorizar as prateleiras. Elas podem
ser ordenadas por letras ou numeros. Depois é s6 manter um
caderno ou uma planilha no computador, com o nome do livro, o
autor e o local onde ele fica guardado. E uma forma muito
simples e pratica.

Nao esqueca a manutencao

Ter uma biblioteca particular também pede atencao para a
manutencao. Papéis sao um imenso chamariz para mofo e poeira.
Se vocé nao cuida da limpeza dos seus livros, além de
danifica-los, com o tempo o espaco ficara com um odor bastante
desagradavel e ainda provocara alergias em todos da casa.

Crie uma rotina, que pode ser mensal por exemplo, para limpar
seus livros. Existem produtos contra o mofo que também podem
ser aplicados nesse momento. Além dessa faxina mensal, tire
pelo menos um dia na semanha para varrer e passar um pano Seco
para eliminar a poeira.

Além dos livros, veja também os cuidados necessarios para oS
objetos decorativos da sua biblioteca. Veja se as poltronas
estao limpas, se nao hd vidro quebrado, vasos rachados,
molduras descascando, parede com mancha etc. Pense em manter
uma estética sempre bonita, isso ajuda também no conforto da
sua biblioteca.

Biblioteca digital também vale?



Sempre vale. Nem todo mundo conseguira manter um ambiente com
todos os livros que gosta, por exemplo. Chegara um dia que
sera necessario doar algumas obras para abrir espaco para
novas.

Entao a nossa dica é vocé selecionar aqueles livros que
gostou, mas que nao sao 0s mais importantes e converté-los em
ebooks. Assim vocé mantém um acervo com todos os titulos que
leu e ainda tem lugar para novos livros sempre.

Outra vantagem em ter uma biblioteca particular digital é a
mobilidade. Vocé pode fazer viagens longas e ter acesso aos
seus livros sem precisar de volume extra na mala. Basta ter um
Kindle ou outro e-Reader para ter acesso a todos eles.

Da também para encontrar alguns sites que servem como_guias de
livros online, assinar plataformas de microbooks — como
0 12min — e muito mais.

0 que achou das nossas dicas? D& para montar a sua biblioteca
particular sem medo e dificuldades agora! Lembre-se que a
leitura é um grande beneficio para a sua salde mental e


https://blog.12min.com/br/kindle/
https://blog.12min.com/br/livros-online/
https://blog.12min.com/br/livros-online/
https://blog.12min.com/br/livros-online/
https://app.adjust.com/7mvfth8?deeplink=twelvemin://discovery/&fallback=https://12min.com/br/?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_windows=https://12min.com/br/?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_macos=https://12min.com/br/?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine

fisica. Ela ajuda a_controlar o estresse, melhora a atividade
cerebral e ainda ajuda a relaxar nas horas vagas.

Como reter o cliente pode
trazer o sucesso do seu
negocio

0 que tem mais valor: reter o cliente que ja esta com a sua
marca ou conquistar novos? Nos dias atuais, é comum as
empresas investirem muito dinheiro e energia em estratégias de
aguisicao, como forma de estimular o crescimento rapido.

No entanto, muitos especialistas garantem que esse nao é o
caminho. Reter o cliente deve ser também uma prioridade, em
qualquer empreendimento, independentemente do porte.


https://blog.12min.com/br/controlar-o-estresse/
https://blog.12min.com/br/controlar-o-estresse/
https://blog.12min.com/br/reter-o-cliente/
https://blog.12min.com/br/reter-o-cliente/
https://blog.12min.com/br/reter-o-cliente/
https://blog.hotmart.com/pt-br/estrategia-de-marketing-para-atrair-clientes/
https://blog.hotmart.com/pt-br/estrategia-de-marketing-para-atrair-clientes/

Em sintese, atrair novos clientes, ignorando os clientes
antigos, pode ser um péssimo negdcio. Porque, fazendo isso,
sua empresa estara apenas trocando 6 por meia duzia, sem
ampliar a base.

Fazendo a coisa certa

Ninguém tem dividas de que acOes de atracao de cliente, muitas
vezes, sao onerosas. Vocé precisa chamar a atencao dele para a
sua marca, criar relacionamentos, despertar confianca e o
interesse pela aquisicao do seu produto/servico e, finalmente,
fechar a venda. Tudo isso tem custo.

Segundo Philip Kotler, um dos maiores especialistas em
marketing em todo o mundo, conquistar um novo cliente custa
até 7 vezes mais que manter um atual.

Mas reter o cliente também exige esforco e tem o seu preco. No
entanto, essas acdes, além de pesarem menos no orcamento,
trazem outros beneficios. Por exemplo, pesquisa da Harvard
Business School mostrou que para cada 5% de aumento na taxa de
retencao de clientes, os lucros sobem de 25% para 95%.

Como reter o cliente

Satisfacao de um cliente hoje nao garante a sua fidelizacao
para o resto da vida, Por isso, vocé precisa otimizar e
atualizar com frequéncia as suas estratégias de retencdo. Isso
nao significa gastar rios de dinheiro. Use a criatividade.

Veja 7 dicas de acOes para reter o cliente:

Conheca e acompanhe o seu cliente


https://endeavor.org.br/marketing/dicas-relacionamento-cliente/
https://rockcontent.com/blog/philip-kotler/

__

A coisa mais importante é saber quem é o seu cliente, quais
sao as suas preferéncias, sonhos e necessidades. Onde ele
estda? 0 que ele compra e com que frequéncia? Depois, siga-o.
Ou seja, se vocé quer manter o cliente com a sua marca, esteja
com ele. Acompanhe-o onde ele for, por todos os canais. E
lembre-se de ajudd-lo, de cara boa, quando ele precisar de
algum suporte ou qualquer outro tipo de atencao. Neste caso,
se ele nao se sentir apoiado, vocé provavelmente perdera um
cliente e ganhard um inimigo irritado.

Feedback

Queira saber tudo o que o seu cliente pensa sobre o seu
produto/servico, sobre o seu atendimento, politica de precos,
facilidades de acesso etc. Acompanhe o histérico de compras
dele. Com base em todas essas informacdes, é possivel corrigir
falhas ou ter insights para melhorar e crescer ainda mais. Um
cliente, por exemplo, pode adorar o seu produto, mas tem
dificuldades de chegar até a sua loja ou de navegar pelo seu
website. E ai ele troca de marca apenas por uma questao de
comodidade. Se vocé souber desse problema, talvez possa evitar


https://www.salesforce.com/br/blog/2018/Janeiro/Pos-venda-o-que-e-e-como-fazer.html

essa migracao. Entao, ouca o seu cliente.

Crie experiéncias 1lnesqueciveis

Supreenda o seu cliente com acdes que ele vai adorar e ainda
espalhara para todo mundo. 0 ideal é pensar em algo que ele
nao estd esperando. Imagine que vocé tem uma empresa de
seqguros. 0 seu cliente esta no meio de uma rodovia, com o
carro quebrado, criancas inquietas, debaixo do sol de rachar,
todo mundo morrendo de sede e de fome.. Entao, chega o
reboque, um pouco atrasado, por causa do transito. Mas ai, o
motorista atencioso pergunta se vocé e a sua galerinha querem
agua. Como num passe de magica, surgem aquelas garrafinha
geladissimas.. Elas parecem um prémio de loteria... Depois ele
também lhe oferece sacolinhas recheadas de guloseimas.. Nessas
circunstancias, agua e biscoitinhos tém poder imensuravel de
encantar o cliente.

Mantenha contato permanente

Nado deixe o seu cliente se esquecer da sua marca. Como vocé


https://rockcontent.com/blog/marketing-de-experiencia/

tem os dados dele, personalize o conteldo das mensagens e as
recomendacdes que lhe forem enviadas. Vocé pode fazer isso por
meio de mensagens de textos ou até mesmo material impresso.
Mas, hoje em dia, quase todo mundo tem e-mail. Use-o.
Aproveite para testar sempre quais os assuntos levam a um
maior numero de visualizacbes, os melhores horarios e tipos
que mais agradam o seu cliente. Depois, aproveite tudo a seu
favor.

Faca o seu cliente se sentir VIP

Todo mundo adora se sentir especial. Faca isso pelo seu
cliente, por meio de um programa que da a ele um status de
exclusividade. Vocé pode aumentar a pontuacao e as
recompensas, toda vez que ele fechar um neg6cio. Isso estimula
novas compras. E existem inUmeras outras acdes. Por exemplo,
uma loja de roupas ou sapatos, pode avisar o cliente, em
primeira mao, sempre que chegar uma novidade que é a cara
dele. Ou, quando estiver vindo uma promocao superespecial.


https://blog.12min.com/br/lista-de-e-mails/

Seja transparente

Nao subestime a inteligéncia do seu cliente. Jamais minta ou
omita informacdes relevantes sobre o seu produto. E nao
prometa o que ndao pode cumprir. Pelo contrario, seja
transparente em todos o0s processos, esteja aberto para ouvir e
disposto a resolver qualquer problema que possa surgir apds a
compra.

Invista em Cross-selling e Up-selling

0 objetivo aqui nao é empurrar coisa que o cliente nao quer.
Ao comprar por impulso algo que nao precisa ou que nao tem
qualquer relevancia para ele, o cliente ficara insatisfeito,
depois de fechar a transacao. Isso nao é bom. Cross-selling e
Up-selling devem ser usados para oferecer algo que complemente
ou promova um upgrade em relacao ao que foi escolhido. Sem
pressao, sem insisténcia.

Essas sao algumas dicas legais de como reter o cliente. Mas,
se vocé quer aprender mais sobre como conhecer a fundo o seu
consumidor, sugerimos uma leitura especial:


https://webinsider.com.br/cross-selling/
https://webinsider.com.br/cross-selling/

Buyer Personas

Segundo a autora, nao conhecer os desejos e necessidades do
seu consumidor é a receita certa para um desastre.

A plataforma 12MIN tem o resumos de outras obras e autores
fantasticos que vocé vai adorar conhecer.

Boa leitura!


https://12min.com/buyer-personas
https://12min.com/br/

