05 dicas para montar um
negécio baseado em videos

Por diferentes motivos, cada vez mais as pessoas estao
buscando abrir seu préoprio negdécio e com a crescente
facilidade de acesso a internet, na maioria das vezes esses
novos empreendimentos nascem totalmente no ambiente virtual e
fortalecem aquilo que j& chamamos de empreendedorismo digital.

Paralelo a isso, hoje as pessoas consomem uma quantidade
enorme de conteudo na internet e esse conteldo tem aparecido
principalmente em um formato: videos.

Portanto, investir em negd6cios que trabalhem com a venda de
conteudos em video é quente e muita gente ja esta pensando em
formas de ganhar dinheiro com seus conteldos educacionais,
entretenimento, e outras tantas opcdes.

Mas o que a maioria dos empreendedores precisa saber é que nao
da para ganhar dinheiro apenas colocando videos no YouTube ou
produzindo uma tonelada de conteldo sem estratégia. Se vocé
quer realmente manter um negdécio a base de videos, precisa
saber como comeca-lo, investir em estrutura e agir de forma
segura e planejada.

Entdo, para ajudar quem esta na fase inicial do empreendimento
e precisa de auxilio para dar os primeiros passos, Sseparamos
05 dicas essenciais. Confira:

05 dicas para montar um negocio baseado
em videos

Inspire-se

Uma das dicas mais importantes para quem vali comecar um
negécio de videos é: busque inspiracao. E quando falamos de
inspiracao, nao estamos falando apenas de acompanhar o0s mega
negdcios e querer ser como eles. Estamos falando de aprender.

Por isso,_leia bastante, entenda sobre o mercado, sobre
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videos, encontre negdcios de todos os tamanhos na area,
aprenda com seus bons exemplos e ainda mais com seus erros.
Saber sobre o terreno em que vocé esta pisando e sobre quem ja
estd la, vai te ajudar a ter mais sucesso com seu projeto e
evitar problemas muito sérios com seu negdcio.

Trabalhe de forma planejada

Depois de ter entendido bastante sobre o cenario de conteuldo
audiovisual no pais, e aprendido com bons e maus exemplos, é
hora de comecar a planejar seu proprio projeto.

Vocé ja sabe qual vai ser o tema dos seus videos? Se eles
serao educativos ou de entretenimento? J& definiu o puUblico e
a frequéncia de producao dos conteldos? Ja sabe como esses
videos serao produzidos, distribuidos e divulgados?

Nessa etapa, é hora de fazer isso tudo e realmente montar um
plano de negoécios (e, se possivel, um plano de marketing

também) .
Isso vai evitar que vocé tenha imprevistos no meio do caminho
e que acabe demorando para ganhar impulso com seu projeto.

Produza materiais de qualidade

Com um bom planejamento e uma definicao clara de como vai
funcionar a sua estratégia, é hora de comecar a produzir os
conteldos — caso vocé ainda nao os tenha.

Essa é uma parte extremamente importante do processo de
criacao de um negécio digital e é um grande diferencial para o
sucesso ou fracasso de um empreendimento.

Por isso, invista na criacao de conteldos de alta qualidade e
garanta que eles sejam relevantes, raros e extremamente ricos
para o publico que vocé deseja impactar. Um video mal feito,
com baixa qualidade técnica e conteldo irrelevante, vai
colocar toda a sua estratégia em risco.

Invista em tecnologia

Um dos pontos em que vocé precisa pensar quando estiver
montando seu planejamento é: onde meus videos serao hospedados
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e como eu vou distribui-los com qualidade e seguranca?
Investir em tecnologia é essencial para que vocé garanta o
sucesso de seu negdcio e evite prejuizos em varios sentidos.
Nesse ponto, vale a pena lembrar que utilizar plataformas
gratuitas, como o YouTube, nem sempre é uma boa opcgao. Isso
porque elas nao oferecem garantias em termos de estabilidade,
seguranca e distribuicao e porque vocé, muito dificilmente,
val conseguir ganhar dinheiro seguindo seus modelos de
monetizacao.

0 ideal é que vocé procure fornecedores confiaveis. Hoje,
plataformas como o Samba Play ja permitem que vocé crie seu
canal de conteddo em poucos minutos, sem precisar de um
desenvolvedor ou designer, e oferecem total seguranca e
qualidade de distribuicao. Além do mais, com o Samba Play, por
exemplo, vocé ja tem um método de pagamento integrado ao site,
pronto para ser utilizado e conta com um modelo de monetizacao
eficiente para seus conteldos, através de assinatura.

Tenha uma boa estratégia de divulgacao

Por fim, um ponto extremamente importante é que vocé tenha uma
estratégia de divulgacao de conteludos bem definida e faca com
que seus videos cheguem ao publico certo! Na fase de
planejamento, é importante ja pensar nesse ponto e planejar a
melhor forma de divulgar seus videos.

Vocé deve considerar usar suas redes sociais, trabalhar com
parceiros, divulgar seu conteldo em seu site e por email para
a base de contatos e investir em outras fontes de divulgacao
do conteldo. Usar o YouTube para isso — principalmente se vocé
tiver uma boa audiéncia por la — também pode ser uma 6tima
estratégia.

Aqui neste guia, vocé também encontra mais informacdes para
divulgar seus conteldos em video. Vale a pena conferir!

Anotou tudo? Entao, maos a obra!

Agora que vocé ja tem algumas dicas, que tal comecar a
estruturar seu projeto e criar seu préprio negécio baseado em
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videos?

0 momento é excelente para trabalhar com a venda de conteldos
e, se vocé investir em materiais de qualidade, pensados para
um nicho de mercado especifico, vai ter muito sucesso.

Para mais dicas, acesse também esse material aqui e comece ja
0 seu negd6cio!

[x] Artigo produzido pela equipe de contetido da Samba Tech.
Eleita a empresa mais inovadora da América Latina pela Fast
Company, a Samba ajuda outras empresas a se comunicarem melhor
utilizando videos online.

Os 10 livros que fizeram a
diferenca na vida de Vitor
Pecanha

Toda semana convidamos um empreendedor/executivo que admiramos
para escrever um blog post sobre os livros o o inspiram em sua
trajetdria. 0 convidado da Semana é:

Vitor Pecanha é co-fundador da Rock Content, a empresa lider
em Marketing de Conteddo no Brasil. Também é profissional
calejado de marketing digital e atleta radical amador quando
nao esta trabalhando (o que nao ocorre com muita frequéncia).
A Rock Content ajuda empresas a atrair mais clientes através
de estratégias de producao de conteldo de marketing digital.
Este conteddo foi originalmente publicado aqui. Com vocés,
VITOR PECANHA:

Sempre gostei muito de ler e, durante minha carreira, tive
contato com livros de neg6cios e com varios tipos de
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literatura de marketing, empreendedorismo, psicologia, gestao,
entre outros. Leio pra caramba e essa bagagem adquirida com
eles foi essencial para a minha carreira como empreendedor,
profissional de marketing e co-fundador da Rock Content.
Recentemente, meu sécio Diego Gomes, me pediu uma lista dos
meus livros preferidos para adiciona-los ao acervo do 12min.
Fiz uma lista enorme e reuni neste post os 11 que eu considero
mais importantes para a minha carreira e para o meu leitor que
queira empreender ou se tornar um profissional melhor.

Algo que aprendi na minha carreira é que nem sempre precisamos
ler livros diretamente relacionados a gestao e negdcios para
nos tornarmos melhores profissionais. Na verdade, é essencial
abrir a mente para outras areas de conhecimento para se tornar
um bom empreendedor. Por isso a lista abaixo também possui
60timos 1livros sobre psicologia, cognicao e um pouco de
histdria. Espero que vocés facam bom proveito dessa lista e
que estes livros se tornem tao importantes para vocés quanto
sao para mim.

1. Epic Content Marketing

Marketing de Conteiddo Epico

Todo mundo ja ouviu alguma historia em que alguém estava “no
lugar errado na hora errada”. Mas o que acontece com alguém
que esta no lugar certo na hora certa? Neste livro, Joe
Pulizzi mostra que, ao criar um conteldo que acrescente ao
cliente e entrega-lo na hora certa, vocé provoca o cliente e o
faz compartilhar seu contedudo com prazer. Aprenda um novo
jeito de fazer marketing e como se posicionar perante seus
clientes. E o livro obrigatério para quem estd iniciando no
marketing de conteldo.

2. A 16gica do cisne negro

A Légica do Cisne Negro

0 ser humano é péssimo em fazer previsdes, e este livro é
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exatamente sobre isso. 0 grande desafio humano é saber usar a
sua ignorancia a seu favor diante do imprevisivel. E
necessario entender o que se passa na mente humana diante de
eventos aleatdérios e inesperados, principalmente ao adentrar
novos mercados. De extrema valia para empreendedores, A Légica
do Cisne Negro é um livro que mostra os desafios mentais que o
ser humano cria para si mesmo e 0 ajuda a nao cair em
armadilhas.

3. Thinking, Fast and Slow

Radpido e Devagar

Este livro demonstra com maestria as diferentes formas de
pensamento e suas aplicabilidades. 0 pensamento rapido é muito
intuitivo e emocional, enquanto o pensamento lento é ponderado
e légico. E um livro de muito valor para quem busca entender o
processo de tomada de decisao e quando confiar em cada tipo de
pensamento, de acordo com a situacao.

4. Risk Savvy: How to Make Good

Decisions: Gerd Gigerenzer

Um excelente livro sobre como tomar boas decisdes no mercado
financeiro e em diversos assuntos, Risk Savvy é literatura
essencial para quem quer ter eficiéncia em sua tomada de
decisao e busca tirar sua mente da zona de conforto para tomar
as melhores decisdes possiveis. Sou fa de uma frase do autor,
que diz que “Quanto mais complexo o problema, mais simples
deve ser a solucao encontrada”.

5. Como fazer amigos e influenciar

pessoas

Como Fazer Amigos e Influenciar Pessoas

Este livro foi publicado em 1937, mas traz até hoje
ensinamentos de extrema importancia sobre uma area de dificil
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compreensao: 0s relacionamentos humanos. 0 livro traz uma
série de técnicas e dicas para ser bem sucedido em seus
relacionamentos, sejam eles pessoais ou profissionais. As
dicas sao simples mas muito eficazes. Usei-as muito quando a
Rock Content comecou a crescer rapidamente e foi essencial
saber como lidar com as pessoas e motiva-las da forma correta.

6. A Guerra dos Consoles

A Guerra dos Consoles

Baseado em mais de duzentas entrevistas com ex funciondrios da
Sega e da Nintendo, Console Wars mostra como Tom Kalinske
mudou para sempre a cultura popular. Em um conflito histdrico
entre uma indlstria gigante e uma fabrica de fliperamas em
declinio, Console Wars mostra como um homem normal criou uma
batalha épica apenas com suas habilidades pessoais e
imaginacao fértil, criando uma indlstria biliondria até os
dias de hoje. Leitura obrigatdria se vocé gosta de marketing e
vivenciou a batalha Mario vs Sonic na década de 90.

7. 0 Lado Dificil das Situacoes Dificeis

0 Lado Dificil das SituacoOes Dificeis

Em Hard things about the hard things, Ben Horowitz compartilha
com o leitor a sua histdéria enquanto fundador e CEO da
Opsware, uma startup de automatizacao de TI vendida para a HP
em 2007. A trajetdria foi dificil, mas ele mostra que é
possivel passar por momentos dificeis sem perder o foco, mesmo
chegando a beira da faléncia. E um livro de extremo valor
moral e psicoldgico, que me ensinou que o destino ¢é
reversivel, basta vocé querer muda-lo. A determinacao é
fundamental para quem deseja empreender e para quem se
encontra em uma situacao dificil.
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8. Criatividade S.A.

Criatividade S/A

Este livro nos conta muito sobre a criatividade e sobre como
desenvolver algo novo. Também mostra que a franqueza é
essencial para o desenvolvimento de um bom ambiente criativo e
que assumir os seus erros e fraquezas é parte do sucesso. Um
bom lider reconhece sua parcialidade e suas falhas, entao é
essencial que um bom lider saiba lidar com essas incertezas
para ser bem sucedido. De bdnus ainda traz varias histérias
interessantes sobre a Pixar, seus filmes e a Apple.

9. Combo: De Onde Vém as Boas Ideias e
How We Got to Now — Steven Johnson

De Onde Vém As Boas Ideias

Este combo é para ser lido nesta ordem. 0s livros se
complementam e a ordem de leitura é fundamental para
entenderem como funcionam o0s processos de inovacao e quais as
consequéncias deles no mundo.

Em De Onde Vém as Boas Ideias, Steven Johnson descarta a
concepcao de que os criadores ja nascem geniais. Usando
teorias biolégicas para solidificar sua ideia, o autor busca a
comprovacao de que o ambiente influencia na concepcao das
ideias e nos mostra sete padrdes fundamentais dos processos de
inovacao, a maioria deles reforcando a ideia de
intercomunicacao entre os processos criativos e como a troca
de ideias entre eles é essencial para o bom desenvolvimento da
criatividade.

J4 em How We Got to Now, Johnson mostra a histéria da inovacao
através dos séculos, desde a sua criacao até as suas
consequéncias histéricas nao-intencionais. Com varias
histérias de génios acidentais e erros brilhantes, o livro
investiga a histdria secreta de objetos da vida contemporanea.
Existem varias conexdes inesperadas entre campos aparentemente
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irrelaciondveis, como a invencao do ar condicionado que
propiciou grandes processos de migracao para cidades como
Dubai e Phoenix, que seriam praticamente inabitaveis
anteriormente. 0s reldgios de péndulo ajudaram a alavancar a
revolucao industrial e a agqgua filtrada possibilitou a
fabricacao de chips de computador. Acompanhado de uma série de
seis episddios na PBS, How We Got to Now é a histdéria de redes
colaborativas construindo o mundo moderno.

10. A Arte de Fazer Acontecer (GTD -

Getting Things Done)

A Arte de Fazer Acontecer

Gerenciar informacdes e estabelecer prioridades sao tarefas
essenciais para todos os que desejam empreender e ter seu
préprio negd6cio. Em termos de produtividade, A Arte de Fazer
Acontecer foi um livro que me adicionou muito sobre como ser
mais produtivo e eficiente, gerenciando toda a informacao que
eu recebia sem erros, falhas ou enganos, essencial para o
crescimento da Rock Content e para o meu préprio crescimento
como profissional e como pessoa, ja que conciliar a vida
pessoal e profissional enquanto gerencia uma empresa € uma
tarefa complicada.

Recomendo a leitura de todos eles, vocé nao vai se arrepender!
Alguns destes titulos ja estao disponiveis como microbooks no
12min e 1a fica facil para vocé saber se realmente quer
comprar o livro. Eles criam resumos curtos com as ideias chave
dos livros. #Recomendo!

PS: Quer aprender mais sobre marketing de conteddo? Nao deixe
de conhecer minha certificacao de marketing de conteddo

gratuita.
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Founder Series: 13 Livros que
ajudam Marcelo a liderar mais
de 1000 pessoas

Toda semana convidamos um empreendedor/executivo que admiramos
para escrever um blog post sobre os livros o o inspiram em sua
trajetdria. 0 convidado da semana é:

Marcelo Miranda é o CEO da Precon Engenharia, empresa lider
regional no mercado de pré-fabricados de concreto e referéncia
na incorporacao imobilidria industrializada e sustentdvel. Em
2016 Marcelo fez parte da lista dos 10 CEOs de destaque do
Brasil com menos de 40 anos pela Revista Forbes. Foi eleito
um dos CEOs DO FUTURO, pela revista Vocés/a, Korn Ferry
International e a FIA-USP. Em 2015, foi eleito Executivo do
Ano pela Revista Encontro. E Engenheiro Civil formado pela
UFMG, com MBA em Stanford e cursos de especializacao em
Harvard, Columbia e Singularity University. Marcelo é um
executivo e empreendedor com um forte perfil de lideranca e
compromisso na criacao de 1inovacdes que levam ao
desenvolvimento sustentavel.

Este conteddo foi originalmente publicado aqui. Com vocés,
MARCELO MIRANDA:

Sempre gostei de ler. Desde muito jovem, sempre mergulhei nos
livros para aprender mais sobre os assuntos que me fascinavam.
Eu acredito que ler nos ajuda a absorver um pouquinho do
conhecimento de mentes brilhantes, evoluir e também a trazer
novidades para a Precon Engenharia. Nés temos uma cultura
forte e valorizamos o aprendizado. Por isso, quando me deparei
com este post do Gustavo Caetano, CEO da SambaTech, pensei em
compartilhar alguns dos meus livros favoritos por aqui também.
Espero que vocés gostem ?
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Organizacoes Exponenciails — Salim Ismail

E impressionante ver gigantes como Uber, Google, Facebook e
AirBnb crescendo e se tornando empresas biliondrias em poucas
décadas (em alguns casos anos). Esse livro é fantdstico por
isso. Ele mostra como uma sociedade cada vez mais conectada,
com cada vez maior poder de computacao e produzindo cada vez
mais informacao é capaz de gerar crescimento exponencial nas
novas empresas. Muitas licdes legais sobre Big Data, novas
tecnologias e modelos praticos de crescimento estao aqui.
Confira um resumo do livro aqui.

Predictable Revenue: — Aaron Ross & Mary
Lou Tyler

Eu gosto muito de estudar e aprender sobre vendas. Sei que
tocar uma area comercial é empolgante e também desafiador. Por
isso, quando conheci este livro fiquei fascinado. Ele conta a
histéria de como um cara revolucionou o processo de vendas da
Salesforce e foi capaz de gerar mais de 100 milhdes em
receitas com um método inovador e relevante. Confira um resumo
do livro aqui.

Abundancia — por Peter H. Diamandis:

Esse é um livro muito bacana para quem quer entender como o
jogo esta mudando potencializado pelas novas tecnologias.
Inteligéncia artificial, rob6s, biologia sintética, coisas
inacreditaveis estao se tornando possiveis e é preciso estar
atento a estas mudancas se vocé quer construir uma empresa
inovadora. A boa noticia é que o mundo tende a mudar para
melhor. Em tempos de crise, precisamos de uma mentalidade de
abundancia.

Start with Why — Simon Sinek

Uma empresa, tem que ter cultura. Acreditamos muito nisso na
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Precon. Neste classico, Simon Sinek ensina sobre lideranca,
propésito e como engajar as pessoas para que elas consigam se
superar e se realizar entendendo seu verdadeiro por qué.

Poder — Jeffrey Pfeffer

Muitos 1Llivros sobre o mundo corporativo romantizam a
responsabilidade e o papel do lider. Este nao é o caso deste
livro. Ele conta histdérias e detalhes extremamente relevantes
e praticos para quem busca uma carreira promissora. 0 poder,
desmistificado, pode ser usado para o bem. Altamente
recomendado!

Dobre seus Lucros — Bob Fifer

Todo empresario busca crescer sua empresa, aumentando seu
faturamento e seus lucros para ser capaz de atrair e reter os
melhores talentos. Esse livro facil de ler traz boas ideias
para potencializar o dinamismo da sua empresa e assim crescer
mais! Coisas que sabemos ser importantes mas que as vezes é
preciso que sejamos lembrados.

A Revolta de Atlas — Ayn Rand

Esse é um livro de literatura que recomendo para qualquer
empreendedor. Entender o cenario politico é importante e
precisamos atuar com conhecimento para fazer diferenca. 0
livro mostra uma distopia, o contrdrio de uma utopia, onde o
estado toma o papel central da sociedade e barra o
empreendedorismo. Vocé ja deve estar imaginando o resultado
disso.

A Meta — Eliyahu M. Goldratt e Jeff Coxx

Esse livro é uma leitura facil, simples, mas que nos ensina a
importancia da mensuracao, da meta e do processo. Ele conta
uma histdéria de uma empresa que tem desafios como outra
qualquer e as pessoas aos poucos vao descobrindo como resolvé-
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los. Quer escalar sua empresa? Dé esse livro para o seu time,
ele traz bons exemplos praticos da teoria dos gargalos.

Foras de Série & Davi e Golias — Malcolm
Gladwell

Gosto muito do Gladwell. Ele conta histérias poderosas e
licOes bacanas, aprendidas analisando histdrias como o anao
contra o gigante ou as grandes histdrias de sucesso como a de
Bill Gates e Steve Jobs. Veja o0s resumos aqui e aqui.

0 Cédigo do Talento — Daniel Coyle

Esse livro conta boas histérias sobre como o talento nasce e
se desenvolve. 0 talento se baseia em 3 elementos que quando
trabalhados juntos, eles ajudam a desenvolver o potencial das
pessoas. Com a dose correta de pratica, motivacao e orientacao
é possivel vencer. E o empreendedor nunca pode subestimar sua
principal matéria prima, o talento de sua equipe.

0 Principe — Maquiavel

Esse livro é um classico. Nele, Maquiavel nos ensina o0s
fundamentos do pensamento estratégico através da histéria. O
livro é polémico, mas é uma obra que deve ser conhecida por
todos.

Ideias que Colam — Chip Heath

Ja& se perguntou porqué aquele seu amigo marketeiro consegue
vender suas ideias com clareza? Esse livro, escrito pelos
irmaos Heath conta um pouco sobre como as ideias colam e como
comunicar suas ideias mais efetivamente. Essencial para
gualquer um que trabalha com marketing e vendas. Importante
para quem quer apresentar projetos, idéias, defender seu ponto
de vista. Veja um resumo aqui.
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Revisitando os classicos:

Conversando com meu amigo Diego Gomes, trocamos muitas
figurinhas sobre livros. Ele me contou sobre um projeto
pessoal dele chamado 12 Minutos onde ele sumariza titulos
classicos de nego6cios em um formato facil de digerir. Estou
usando e gostei muito, por isso linkei alguns dos titulos
acima para oS resumos no site!

Boas leituras,

Marcelo Miranda

Gostou deste post? Vocé pode seqguir o Marcelo no Facebook e
também no Linkedin. Vocé também pode aprender mais sobre a
Precon Engenharia aqui.

Founder Series: 7 1livros
transformaram o estagiario
Vinicius em empreendedor

Toda semana convidamos um empreendedor/executivo que admiramos
para escrever um blog post sobre os livros o o inspiram em sua
trajetdéria. 0 convidado da Semana é:

Vinicius Mayrink é especialista em Outbound Marketing & Sales.
Além de atuar como Gerente de Produto, foi responsavel por
desenhar, implementar e evoluir os processos de Inbound e
Outbound da Samba Tech. Selecionado para a primeira turma do
SEED com um projeto de plataforma de Ensino Adaptativo para
Vendedores, atualmente é Partner e instrutor na Outbound
Marketing.

Este conteddo foi originalmente publicado aqui. Com vocés,
VINICIUS MAYRINK:
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Quase sempre que converso com outros empreendedores, em
especial aqueles que estao comecando, indico alguns livros
para leitura.

Nao sei ao certo quantos seguem os conselhos e correm atras do
conhecimento, mas essa é uma caracteristica que nao consigo
evitar. Especialmente porque alguns livros mudaram, e muito, a
minha trajetdéria nos Gltimos anos..

Quero compartilhar com vocé justamente o que eu estava vivendo
e como ler um livro fez toda a diferenca. Listei os livros
contando um pouco do momento em que eu vivia quando li cada um
deles e tentei dizer como eles me ajudaram a superar 0S
desafios daqueles tempos. Se vocé esta lendo isso e se
encontra em desafios como aqueles, talvez este texto possa ser
Gtil para lhe dar uma luz para seus préximos passos. Para
cada livro, fiz o link para o livro na Amazon e um resumo no
blog da Outbound Marketing ou no 12minutos, um app do meu
amigo @dttg que estou usando e gostando bastante. Vamos nessa?

1l. Steve Jobs, de Walter Isaacson

Steve Jobs

[link amazon | Leia ou Ouca uma resenha critica aqui]

Eu sou desses que adora ler uma biografia, afinal aprender com
os erros dos outros é ser inteligente, nao?

A biografia do Steve Jobs foi uma das responsaveis por me
fazer sonhar em tempo 1integral com tecnologia e
empreendedorismo.

Por mais complicado que ele fosse, seus feitos sao grandiosos
(hoje, o Elon Musk ja nos fez esquecer algumas das grandes
inovacdes da Apple) e me inspiraram a sair de um dos momentos
mais complicados que enfrentei: eu trabalhava em um banco, um
ambiente engessado demais, e nao gostava nem um pouco da
faculdade.

Na época, estudando economia na UFMG de manha e fazendo
estagio na parte da tarde, sobrava pouca coisa do dia para
aproveitar e eu procurava descansar e praticamente tirar a
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cabeca da minha realidade, que era extremamente frustrante.

Ler a biografia do Jobs me trouxe a motivacao que precisava
para comecar a empreender por conta prépria. Arranjei um sécio
de maneira pouco convencional, através de uma apresentacao
feita pelo irmao da minha namorada, e gracas a tudo isso,
conheci o Gustavo Caetano, CEO da Samba Tech, que me ofereceu
uma vaga para trabalhar ao seu lado. E é a partir dai que o
proximo livro entra:

2. Predictable Revenue, de Aaron Ross

Receita Previsivel

[link amazon | veja um resumo aqui]

Eu ja havia definido minha saida do banco, passei no processo
seletivo de uma grande consultoria em gestao e comecaria la
numa sexta-feira (também achei estranho, mas..).

Na semana que eu comecaria, exatamente na segunda, o Gustavo
me ligou e me chamou para trabalhar com ele.

Os planos mudaram rapidamente! Na quinta de manha eu ja estava
sentado em frente ao Gustavo, comecando minha trajetdria na
Samba.

Na época, ele me pediu para assistir a um video do Aaron Ross,
autor do Predictable Revenue, assim eu poderia entender melhor
minha funcao na Samba.

Acabei comprando o livro, que guardo com carinho até hoje, e
busquei adaptar muitos de seus conceitos ao implementar os
processos de Inbound e Qutbound na Samba.

Fez toda a diferenca para que, em menos de um ano, eu saisse
de estagiario para gestor. Poder aprender os conceitos
propostos pelo “Air” Ross foram um grande ponto da virada.

E eu aproveitei mais duas biblias em vendas também nessa
trajetdria:

3. SPIN Selling, de Neil Rackham

SPIN SELLING
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[link amazon | veja um resumo aquil]

Nao adianta ter um 6timo processo se o seu discurso nao € bem
estruturado. Eu ja havia aprendido sobre SPIN Selling na
empresa junior, mas foi durante meu tempo na Samba que
aperfeicoei minhas técnicas e criei um discurso comercial que
gerava bons resultados.

Aliado a algumas horas de leitura sobre Storytelling, comecei
a praticar mais minhas habilidades de negociacao, vendas e
persuasao.

Sei que o SPIN ja& foi reinventado. Muita gente evoluiu suas
idéias nos udltimos 30-40 anos, mas ler a teoria original me
ajudou bastante a absorver os conceitos e adapta-los a minha
maneira.

Processo e discurso estavam caminhando bem. Faltava apenas um
ponto:

4. Sales Acceleration Formula, de
Mark Roberge

The Sales Acceleration Formula

[link amazon | Leia ou ouca uma resenha critica aquil]

Como quase todo gestor de primeira viagem, especialmente em
vendas, nao adiantava eu saber vender e aplicar o meu
processo.

Era urgente passar conhecimento para frente, treinar, ajudar a
evoluir e gerir todo um time.

0 Gustavo e eu chegamos a um acordo: ele apoiaria minhas
decisdes de contratacao sempre que algumas metas fossem
batidas. Ou seja, eu precisava vender mais sempre que uma nova
pessoa entrava para alcancar o que havia desenhado como ideal.
E foi o Sales Acceleration Formula que me ensinou mais sobre
isso. Talvez o livro tenha sido escrito para ajudar a vender a
metodologia de Inbound que a Hubspot deseja que o mercado
compre, mas o Roberge da dicas valiosissimas para contratar e
gerenciar um time de vendas.

Aprendi muitas técnicas que até hoje aplico com esse livro.
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E, apesar das diferencas culturais, muita coisa se tornou
realidade no processo da Samba.

Quando comecei, em agosto de 2013, o time de Marketing possuia
apenas 3 pessoas, além de mim. 1 anos depois e a equipe ja
ultrapassava os 12 integrantes!

Foi por ai que minha cabeca comecou a mudar também. Por mais
que eu adorasse o trabalho que estava fazendo, comecei a
perceber que valorizava muito dar minha cara para o negécio. E
eu nunca tive muito medo de sonhar..

5. Sonho Grande, de Cristiane Correa

Sonho Grande

[link amazon | Leia ou Ouca uma resenha critica aqui]

Pois é, a histdéria do sonho grande se tornou quase um cliché,
mas ao ler sobre o trio brasileiro que conquistou o mundo eu
fiquei ainda mais boquiaberto.

Era aquilo que eu queria para mim (nao, nao é ser dono da
Ambev, mas poder controlar mais meu destino).

Assim como a biografia do Steve Jobs, este livro serviu muito
mais de inspiracao do que qualquer outra coisa. Foi ele que
colocou na minha cabeca que meu futuro era fora da Samba.

S6 faltava definir como.

6. A Estratégia do Oceano Azul, de W.
Chan Kim e Renée Mauborgne

Estratégia Competitiva

[link amazon | Leia ou Ouca uma resenha critica aqui]
Trabalhando em consultoria, eu ja tinha visto como mercado
competitivos, ou oceanos vermelhos, sao chatos de se trabalhar
na maior parte dos casos.

Eu nao tinha condicles (financeiras e de conhecimento) para
investir em inovacdes tecnoldgicas. Afinal, eu ndao sou como
Musk, Gates e Zuckerberg, que se formaram técnicos e criaram
produtos inovadores (deixa o Windows passar nessa, vai).
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Uma das minhas garantias é que eu nao teria data fechada para
largar tudo, eu nao precisava ser louco e entendia um pouco de
economia, entao sabia que a crise estava chegando.

Logo, continuei dando meu maximo na Samba e procurando um
oceano azul. Essa era minha Unica possibilidade de saida
plausivel.

Uma opcao seria arranjar um sécio técnico, que me ajudasse a
encontrar/pensar em uma inovacao. Ou até mesmo apenas
desenvolvé-la, caso eu tivesse desenvolvido uma idéia forte.

0 problema era o tempo até lancar um MVP.

E foi por causa disso que encontrei uma saida: trabalhar
inicialmente com servicos.

Com o boom do mercado de agéncias de Inbound no Brasil, a
procura por servicos do género escalou rapidamente. E um dos
diferenciais que eu e o Renato, meu sécio hoje e, a época, no
meu time da Samba, tinhamos era o conhecimento pratico de
implementacao e gerenciamento de Outbound e Inbound.

Além disso, durante a implementacao na Samba, apliquei muitos
conceitos do Scrum, que poderia ser um dos livros aqui na
lista.

Essa mescla entre marketing e vendas com o scrum trouxe muita
agilidade aos nossos processos e o resultados melhoraram
exponencialmente.

Mesmo assim, o oceano de agéncias inbound era vermelho,
sanguinario. 0s precos eram baixissimos. As ofertas, em varios
casos, ruins. O0s resultados entregues, quase sempre,
insatisfatodrios.

0 problema que eu e meu sd6cio enfrentavamos era justamente
encontrar o posicionamento ideal, aquele que permitisse sair
da briga entre as agéncias inbound, mas permitisse que a gente
vendesse nao apenas outbound, o que limitaria nosso mercado no
inicio.

Foi conversando com o Diego Gomes que ouvimos o conselho
ideal: correr atras do Oceano Azul. Ele sabia bem do que
estava falando, pois juntamente com seus sdcios, ele fundou a
Rock Content e ajudou a construir um mercado de Marketing de
Conteldo que nao existia quando comecaram.



Seu conselho foi: aproveita que a concorréncia é zero e VoOCés
ja tem conhecimento tedrico e pratico, vende e cria cases.
Pensando mais a fundo, ndés percebemos que quase 100% das
empresas que utilizam o Outbound Marketing que queriamos
vender também precisavam de consultoria em inbound.
Aproveitamos a deixa para aumentar o escopo e 0 nosso ticket
médio.

Lancamos um blog com o posicionamento mais parcial possivel,
ja que ele se chama Outbound Marketing.

Em menos de 20 dias, conquistamos o primeiro cliente.

Em menos de 1 ano, ja tinhamos um time e escritério proéprio.
Agora, com 1 ano e meio, ndés estamos com 1 milhao de
faturamento previsto para o segundo ano da empresa.

E os desafios agora se intensificam..

7. The Hard Things About Hard Things, de
Ben Horowitz

0 Lado Dificil das SituacoOes Dificeis

[link amazon | Leia ou Ouca uma resenha critica aqui]

Querendo ou nao, quem nunca sentiu na pele como é uma empresa
em crescimento deve ter dificuldades de entender o que eu
falo.

Quando eu trabalhava para uma empresa, sempre me sentia
pressionado e, por vezes, cheguei a acreditar que, apesar de
receber conhecimento, treinamento e outros beneficios, era
muito pior ser contratado do que contratante.

Depois de um tempo, comecei a ver o quanto é dificil ser
responsavel por tanta gente. Se a sua empresa quebra e vocé
tem 100 colaboradores, a vida deles vai ser afetada. E tudo
por sua causa, afinal a empresa é sua.

As decisdes erradas foram tomadas sob sua responsabilidade.
Essas pessoas acreditaram na sua capacidade de lideranca
quando vieram trabalhar contigo. Elas procuram melhorar suas
carreiras, desejam crescer na vida, estao formando familia,
mudando da casa dos pais..
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Vocé consegue imaginar a responsabilidade de todas essas
histérias pesando sobre seus ombros todo dia?

Foi o que eu pude ler em The Hard Things About Hard Things. O
livro é praticamente uma biblia para qualquer empreendedor,
afinal ndés agimos por instinto em N situacdes complicadissimas
e é bom demais ler e perceber que outras pessoas ja passaram
pelo mesmo.

Hoje em dia, gosto de reler alguns trechos do livro quando
percebo que estou em situacao similar. Essa atitude é quase
como procurar o conselho de um mentor e me ajuda bastante a
tomar decisdes com mais confianca.

Talvez seja o livro que mais recomendo a todo mundo, mesmo a
quem nao empreende. Pois sé assim vocé poderd criar empatia de
verdade com um empreendedor.

E, para falar a verdade, The Hard Things About Hard Things me
ajudou a vender ainda melhor, afinal eu consigo prever
situacbes que ainda nao passei s6 de ler a experiéncia do Ben
Horowitz, o que me faz criar uma conexao muito maior com leads
que estao vivenciando algo similar.

Vale a pena. Vai por mim.

E voceée?

De verdade, poucas vezes senti que me abri tanto ao escrever
um texto []

Espero que vocé tenha gostado das indicacdes, mas queria saber
de ti: quais os livros que mudaram sua trajetdria?

Comenta aqui embaixo porque eu vou querer ler eles, pode ter
certeza!

Gostou deste post? Vocé pode seqguir o Vinicius no Twitter e
também no Linkedin. Vocé também pode aprender mais sobre a
Outbound Marketing aqui.


https://twitter.com/mayrinkv
https://www.linkedin.com/in/vin%C3%ADcius-mayrink-7743b223
https://outboundmarketing.com.br/quem-somos/

Founder Series: 14 livros que
mudaram a mente de Gustavo
Caetano

Toda semana convidamos um empreendedor/executivo que admiramos
para escrever um blog post sobre os livros o o inspiram em sua
trajetdéria. 0 convidado da Semana é:

Gustavo Caetano é CEO da Samba Tech, que ajuda centenas de
empresas a se comunicar melhor com sua audiéncia por meio de
videos online. Suas solucdes de Educacao a Distancia,
Comunicacao Corporativa Transmissao ao Vivo e TV na Internet
cuidam de ponta a ponta, desde o momento que o video sai da
camera até ele ser distribuido para qualquer aparelho
conectado a internet. Através da tecnologia de streaming, a
empresa leva o conteldo de seus clientes a milhares de
pessoas, tornando mais democratico o acesso a uma mensagem de
qualidade

Este conteddo foi originalmente publicado aqui. Com vocés,
GUSTAVO CAETANO:

Ha algum tempo, quando eu tinha apenas 19 anos, tive a
oportunidade de criar um plano de negécios e apresentar para
uma empresa em Londres.

Nesse momento, tive a certeza de que eu nao sabia muito sobre
negécios, pelo menos nao o quanto eu gostaria, mas, por outro
lado, havia uma oOtima oportunidade de mercado e eu nao poderia
deixar passar. Corri atras, conheci diversas histdrias de
pessoas com curriculos invejaveis, empreendedores renomados
que tiveram sucesso ou falharam em suas tentativas de
empreender e 1li muito.

Como todos sabem, comecamos trabalhando com joguinhos para
celular, tivemos um grande sucesso e depois resolvemos apostar
no mercado de videos online, que direcionou o crescimento da
Samba Tech até hoje.

Sempre enfrentei os malis diferentes desafios durante essa
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caminhada, seja como CEO aos 20 anos, Presidente e fundador da
ABStartups ou na nossa expansao para América Latina e EUA
(mais recente). Para superar esses desafios, buscava novos
conhecimentos a cada dia. Sempre conversei com muitos
profissionais de diversos mercados, fiz cursos em diversas
universidades como, MIT, Singularity e também na Disney,
assisti centenas de palestras, filmes, 1i muitos artigos e
principalmente livros.

Com toda certeza, ter investido meu tempo para obter
conhecimento das mais variadas formas, fizeram de mim um
empreendedor e profissional mais completo e que estd sempre
pensando em ser 10x melhor (logo mais, vocé descobrira a razao
disso).

Foi pensando nisso, e sempre com o objetivo de ajudar outros
empreendedores, que montei uma pequena lista sobre os livros
que posso dizer, sem sombra de ddvidas, mudaram a minha vida.
Busquei o resumo de cada um dos livros no site 12min. Tem
varios outros legais por 1a, que também valem a leitura,
recomendo!

David and Goliath: Underdogs, Misfits,
and the Art of Battling Giants

A histéria biblica do confronto do menino com o gigante ja é
parte da cultura crista, conhecida em todo o mundo. Quando eu
li esse livro me deparei com um pensamento interessante sobre
esse conto: como Davi se sentia antes da luta com Golias? Ao
se deparar com um gigante capaz de esmaga-lo com apenas uma
mao, ele se porta como um guerreiro munido de algumas pedras e
uma espécie de estilingue chamado funda para enfrenta-lo.

Ao terminar de ler esse livro, percebi que os gigantes que eu
pensava estar enfrentando na verdade poderia ser vencido com
algumas pedras e uma funda. Percebi que alguns dos gigantes
que eu ja havia derrotado nao pareciam mais tao gigantes
assim, e ainda assim o ato de derrota-los se tornou algo
grandioso e belo para mim.

Davi e Golias
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The Hard Thing About Hard Things:

Building a Business When There Are No

Easy Answers

0 livro de Ben Horowitz esta entre os mais vendidos no mundo,
sendo indicado para todo o tipo de leitor. E uma leitura féacil
que aborda a subjetividade do lider, ponderando sobre como é
necessario um bom gerenciamento psicoldgico para lidar com as
responsabilidades de sustentar uma empresa.

The hard thing about hard things me ajudou muito a refletir
sobre situacdes que iriam acontecer uma hora ou outra com o
crescimento do meu negécio. Saber quando vender a prépria
empresa, demitir algum amigo ou familiar, lidar com pessoas
que sabem exatamente como burlar o sistema para tirar vantagem
de forma desonesta, lidar com parceiros e clientes de dificil
acesso, todas essas situacbes nos pegam de surpresa quando as
consideramos muito desconfortaveis para refletirmos a respeito
delas.

0 Lado Dificil das Situacdes Dificeis

Rework

0 livro de Jason Fried e David Hansson me ajudou a enxergar
oportunidades onde antes eu nao as via. Recuperei a fé no meu
negécio depois de um tempo e turbuléncia ao ler um capitulo
deste livro que falava sobre “ignorar o mundo real”, onde o
autor argumenta que nao se deve desistir de uma ideia s6 por
que te disseram que ela é utodpica demais.

0 autor avalia nossa nocao de trabalho, explicando como o
trabalho em excesso pode ser sinal de procrastinacao e nao de
produtividade, como reunides podem ser uma grande perda de
tempo para o mundo corporativo e como desperdicamos tempo e
dinheiro tentando fazer nossos colaboradores trabalharem oito
horas por dia num modelo ultrapassado de empresa. E uma
critica ao modelo corporativo tradicional, mostrando
alternativas mais produtivas de se pensar como empresa.
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Lidar com dificuldades pode ser interpretado como entrar num
campo de batalha, como um general vai para a guerra com O seu
exército. Lendo alguns capitulos deste livro, percebe-se como
as estratégias de guerra podem ser entendidas como grandes
licdes de vida, pois se encaixam como estratégias de superacao
de dificuldades.

Tratando o mercado como uma guerra e meus concorrentes como
inimigos a serem derrotados, coloquei minha equipe num patamar
diferente de competitividade. Sao estratégias de organizacao,
motivacao de equipes, negociacao, gerenciamento, marketing e
muitas outras areas que se disfarcam na metafora da guerra
para atender a diversos tipos de liderancga.

Rework

Like a Virgin: Secrets They Won’t Teach
You at Business School

Todo empreendedor precisa correr atras dos préprios sonhos,
mas nem todo empreendedor corre atras de realizar aquilo que
lhe daria orgulho. 0 excéntrico empresario Richard Branson
traz em sua obra mais famosa um retrato de sua vida como
empresario, em que aprendeu como se colocar no mundo
corporativo. Ele fez de tudo para ser visto, mesmo quando se
passava por ingénuo, pois acreditava que seu negécio deveria
ser sempre alvo das atencoes.

0 livro conta sobre a criacao das empresas Virgin, nome
cuidadosamente escolhido para passar justamente a mensagem que
Branson queria para seus clientes, definindo o seu negdcio
antes que seus concorrentes o fizessem. Ele desafia alguns
ditados do mundo corporativo que eram tabus para mim, como “a
primeira impressao é tudo”, ou “os clientes tem sempre razao”,
contando como essas premissas foram adaptadas para a realidade
em sua experiéncia profissional de sucesso.

The Accidental Billionaires: The Founding
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of Facebook: A Tale of Sex, Money, Genius

and Betrayal

Nos dormitdrios da universidade de Harvard, passavam noites em
claro trabalhando em um projeto inovador. 0 Facebook nasceu de
uma iniciativa de estudantes, um deles é Mark Zuckerberg, uma
das personalidades mais influentes do mundo, e o outro é um
brasileiro chamado Eduardo Saverin, que ficou famoso com seu
envolvimento na criacao do site que revolucionou as formas de
comunicacao.

Para mim foi incrivel saber da histéria dessa empresa que hoje
tem seu lugar entre as maiores do mundo, principalmente pela
nocao de proximidade que da quando vocé percebe que eles
faziam isso no tempo livre da faculdade. E uma histéria com
muitos altos e baixos, muitas reviravoltas assim como qualquer
boa histdéria sobre empreendedorismo.

The Accidental Billionaires

Predictable Revenue: Turn Your Business
Into a Sales Machine with the $100

Million Best Practices of Salesforce.com

Aaron Ross descreve aqui de maneira clara e objetiva como
realizar vendas outbound de maneira mais eficiente, pulando
algumas etapas desnecessarias e indo direto ao ponto. Ele
descreve seu método como “Cold Calling 2.0”, em que
basicamente as pessoas deixam de ser tratadas como a prépria
mercadoria para o vendedor, e passam a ser tratados mais como
clientes.

Apliquei a metodologia em minha consultoria empresarial,
selecionando apenas clientes que realmente se beneficiariam de
meus servicos e mostrando isso para eles. Ao prospectar novos
clientes, comecei a prospectar dentro das empresas qual é o
melhor contato para negociar antes de apresentar minha
proposta, comecei a investir mais do meu tempo no sucesso do
meu cliente mesmo apés o término dos servicos, enfim comecei a
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ver minha consultoria de outra maneira.
Receita Previsivel

Mindset: The New Psychology of Success

Esse livro me ajudou a quebrar alguns paradigmas na minha
vida, e nao sé como empreendedor. Em primeiro lugar eu passei
por muitas reviravoltas na minha carreira, mudando de dreas de
atuacao diversas vezes e 1ss0 causa certa inseguranca depois
de um tempo. A nocao de que nés temos inteligencia definida em
areas do conhecimento fez com que eu tivesse receio de tentar
estudar coisas diferentes, e i1sso me privou de conhecer muita
coisa interessante durante muito tempo.

Segundo Carol Dweck, existem basicamente dois tipos de
mindset: o fixo e o progressivo. 0 mindset fixo ¢é
caracteristico de quem acredita que determinadas habilidades
sao inatas, e que certos tipos de capacidades nao podem ser
aprendidas, enquando o mindset progressivo é identificado em
pessoas que acreditam no préprio potencial de aprender
praticamente qualquer coisa com o treino e o tempo necessario.
Mindset

Exponential Organizations: Why new

organizations are ten times better,

faster, and cheaper than yours (and what
to do about it)

As grandes empresas hoje sao modeladas em conceitos que nao se
aplicavam até pouco tempo atras. Percebi com esse livro que
modelos de negdécios nao devem ser fixos, devem estar sempre
sujeitos a mudancas, porque o mundo dos negdécios muda
constantemente. As empresas exponenciais (ou Ex0s como o autos
as chama) sao aquelas que inovaram desafiando o modelo vigente
no mercado. E estranho pensar que a Google gera a maior parte
de sua receita com conteldo de sites que nao sao deles, o
facebook é o maior site de compartilhamento de contelddo do
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mundo e nunca produziu conteddo, o Uber nao tem um carro em
sua frota e é uma das maiores empresas de taxi da atualidade.
Quando li esse livro tive alguns insight sobre macroeconomia,
que me ajudaram a repensar o meu negdcio e como eu entendia o
mercado. As grandes oportunidades de negdécio sao aquelas que
podem crescer com facilidade, acompanhando as inovacdes e
tecnologias que estao criando as tendencias de mercado.
Entender esse conceito nao foi uma tarefa simples para mim,
mas o livro de Salim Ismail, com quem tive a honra de aprender
de perto na Syngularity/NASA), traz uma boa argumentacao com
leitura bem dinamica e acessivel.

OrganizacOes Exponenciais

Zero to One: Notes on Startups, or How to
Build the Future

Um guia definitivo a respeito da evolucao de empresas, sejam
elas do tamanho que forem. A partir de exemplos reais, Peter
Thiel me ajudou a entender em que etapa estava o meu negdcio e
como fazer ele se estruturar bem para conseqguir dar o préximo
passo. Segundo o autor, a caracteristica mais interessante do
futuro nao é que ele ainda nao aconteceu, mas sim que ele pode
ser grandioso e suas raizes estao no presente.

0 livro classifica os estagios das empresas com numeros, sendo
o estagio zero aquele em que o empreendedor deve se perguntar
que tipo de negdécio milionario ainda nao foi criado. A
tecnologia é a ferramenta principal para alavancar um negdcio
do zero para o um, concretizando coisas que ainda nao existiam
para a formacao de uma organizacao. Para alcancar novos
niveis, a empresa tem como ferramenta o mundo globalizado e
todas as suas formas de comunicacao, que levam as empresas do
nivel 1 até o nivel N, que sao todas as formas potenciais que
seu negdcio tem.

De Zero a Um
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- . . . : he U
Forces That Stand in the Way of True
Inspiration

0 sucesso da Pixar no mundo cinematografico é sem igual e
merece a atencao de todo empreendedor que se interesse por
inovacao. Sempre fui fa de filmes de animacao, e o livro
Criativity Inc. mostra a Unica empresa cinematografica da
histéria a produzir mais de dez filmes de sucesso em animacao
de uma forma que ndés nunca vimos antes.

Com a contribuicao de grandes génios como o PhD em computacao
grafica Ed Catmull, o especialista em storytelling John
Lasseter e ninguém menos que Steve Jobs, a Pixar deslanchou
como gigante do cinema mostrando que inovacao e criatividade
sao a chave para o sucesso. 0 livro traz experiéncias vividas
de como Ed Catmull estruturou uma gigante do cinema de maneira
inconvenientemente horizontal, dando autonomia e
responsabilidades para seus colabores de modo que eles
tivessem liberdade para criar.

Criatividade S/A

Inspired: How To Create Products

Customers Love

Um dos mais influentes consultores em negdécios do mundo hoje
em dia, Marty Cagan da seu olhar sobre a criacao de produtos
no mercado de softwares. Este livro teve um impacto tao grande
no mercado da tecnologia que Cagan se tornou consultor da
Silicon Valley Product Group, contribuindo com sua vasta
experiéncia em design de produtos, marketing digital e
desenvolvimento de softwares.

Entre os livros de empreendedorismo que eu ja li, diria que
este é o mais recomendado para quem gostaria de empreender no
mercado de softwares, ou até mesmo trabalhar com o
desenvolvimento de produtos digitais em alguma empresa. Marty
Cagan traz consigo sua experiencia trabalhando no
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desenvolvimento de produtos de empresas de sucesso como
Hewlett-Packard, Netscape, America Online e eBay.

Inspired

Customer Community

Neste livro, percebi o tamanho do potencial que a internet
pode ter como ferramenta nas maos de um bom empreendedor. Com
ideias originais e uma O6tima argumentacdo tedrica, Drew Banks
e Kim Daus destrincham um modelo de negdcios na internet que
reduz custos de producao criando uma comunidade virtual que
pode sustentar um empreendimento através das interacdes entre
as pessoas.

Sao conceitos pioneiros que esses dois experientes consultores
abordam nesse livro ousado, e é por isso que eu recomendo a
leitura para qualquer um que queira experimentar novas
maneiras de fazer negdcios na internet.

Getting to Yes: Negotiating Agreement

Without Giving In

A arte da negociacao faz parte da vida de todo mundo, ainda
mais quando se é empreendedor. Ao ler esse livro eu comecei a
enxergar em mim varias falhas de negociacao que eu nao
percebia, percebi como é mais facil negociar quando a conversa
é objetiva, como se separa a pessoa do problema durante a
negociacao, entre muitas outras coisas.

Em minhas relacbes pessoais eu desenvolvi uma comunicacao
muito melhor do que tinha antes, consigo hoje colocar minhas
ideias com uma argumentacdo sélida e sei quando devo parar
para ouvir antes de falar. Isso me trouxe muitos clientes,
principalmente aqueles que sao dificeis de se conversar e que
afastam os negociadores mais inexperientes.

A Arte da Negociacao
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The lLean Startup: How Today'’s
Entrepreneurs Use Continuous Innovation
to Create Radically Successful Businesses

Esse livro tem uma estrutura bem didatica e é muito realista a
respeito da colocacao de startups no mercado. Nao precisei de
nenhum conhecimento prévio sobre administracao e negdécios para
ler, consegui aprender muito a respeito do mercado de startups
e por isso recomendo a leitura principalmente para quem esta
comecando uma startup.

Sao trés definicdes basicas que constituem o Startup Enxuta:
Visao, Direcao e Aceleracao. Essas definicdes sao parte do
ciclo de vida de qualquer startup que entra no mercado, devido
a sua estrutura de inovacao. Por entrar no mercado num
ambiente de incertezas, o empreendedor que pretende lancar um
produto novo no mercado precisa ter alguns direcionamentos
s6élidos deste livro para nao se perder no meio do caminho.

A Startup Enxuta

Founders at Work: Stories of Startups’
Early Days

Esse livro serviu como inspiracao para mim em momentos de
crise com meu neg6cio. Ele apresenta varios cases de
empreendedores que seguiram em frente com sua ideia,
enfrentando barreiras e mantendo um foco levou as empresas até
onde estao hoje.

0 interessante aqui é notar como os empreendedores precisam
estudar os produtos que estao desenvolvendo, aprimorar sempre
as habilidades e conhecimentos em negdcios e administracao e
nao perder a determinacao em hipdétese alguma. Os exemplos que
aparecem neste livro sao muito ricos, incluindo a criacao do
PayPal, do Hotmail, do Adobe e muitos outros produtos que
foram pioneiros em seus mercados.

E vocé, quais livros mudaram sua vida? Deixe seu comentario
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abaixo, estou curioso pra saber!

Gostou deste post? Vocé pode seguir o Gustavo no Twitter e
também no Linkedin. Vocé também pode aprender mais sobre a
Samba Tech aqui.
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