
O  Que  Responder  em  uma
Entrevista de Emprego e Como
se Comportar
Como você normalmente se prepara para estar frente a frente
com um recrutador? Procura no Google “o que responder em uma
entrevista de emprego“?

Existem várias formas de prever perguntas e ter as respostas
adequadas de antemão. Mas, para uma delas, nem todo mundo está
pronto:  quais  os  livros  você  tem  lido?  Você  pode  ser
questionado,  ainda,  sobre  qual  é  o  seu  livro  favorito.

Importante ressaltar que a entrevista é uma etapa decisiva no
processo de busca por um emprego. Esse é o momento em que o
recrutador recebe as primeiras impressões do candidato e vice-
versa.

Ou seja, a entrevista de emprego não é uma etapa engessada,
mas um encontro no qual duas pessoas formam uma opinião sobre
a outra, baseada em ações, gestos e diálogos que ocorreram em
um curto período de tempo.

Como dizem no mundo empresarial, “você nunca terá uma segunda
chance de causar uma boa primeira impressão”. Então, já deu
pra perceber o quanto é importante saber o que responder em
uma entrevista de emprego, não é mesmo?

Pensando nesse momento, que pode chegar para muitos de nós,
separamos algumas dicas para ajudá-lo a se sair bem na fita,
quando a sua hora chegar.

As  suas  respostas  dirão  muito  sobre  quem  você  é  e  seus
objetivos na vida. Por isso, saber se expressar da melhor
forma é um passo mais próximo do seu emprego dos sonhos.
Invista nele!
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Frente a frente com o recrutador
É claro que o recrutador vai querer saber muito sobre você. E
não apenas sobre os seus conhecimentos técnicos para a vaga à
qual está concorrendo, mas também sobre outras habilidades.
Entres elas, relacionamento interpessoal, iniciativa etc. E
vai fuçar sobre a sua personalidade também.

Esteja preparado, porque tudo o que você disser – e o que não
for dito também – estará contanto ponto a favor ou contra.
Tudo mesmo. Então, responda todas as questões com seriedade.

A dica é: prepare-se e tenha clareza sobre o que responder em
uma entrevista de emprego e, também, saiba como se comportar
diante do recrutador de uma forma geral.

Aqui, no blog, você pode saber  pouco mais, como funciona o
outro lado. Ou seja, como os recrutadores se preparam e o que
eles  esperam  dos  candidatos.  Para  isso,  leia  o  artigo
“Descubra o que perguntar em uma entrevista de emprego”.

O que responder em uma entrevista
de emprego
A  entrevista  de  emprego  não  se  resume  a  falar  sobre
livros. Isso mesmo. O seu interesse pela leitura é apenas uma
parte a entrevista de emprego. É claro que o recrutador vai
querer saber mais sobre você. E tudo o que você disser – e o
que não for dito também – estará contanto ponto a favor ou
contra.

Assim, prepare-se e tenha clareza sobre o que responder em uma
entrevista  de  emprego  e,  também,  saiba  como  se  comportar
diante do recrutador de uma forma geral.
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Como se comportar em uma entrevista
Para se destacar na multidão:

1.  Fique  de  olho  no  relógio  e  no
calendário
Além de se preocupar com o que responder em uma entrevista de
emprego, cuide de outros detalhes também. Por exemplo, jamais
se atrase. A não ser que um avião caia na pista no meio do
trajeto  e  interrompa  o  trânsito  o  dia  todo,  não  existe
justificativa para errar a hora.

Assim,  se  você  não  quer  ter  problemas,  siga  algumas
orientações:

Tenha  certeza  de  que  você  anotou  o  horário  e  dia
corretamente.  Acredite,  tem  gente  que  chega  para  a
entrevista  de  emprego  com  um  dia  de  atraso,
simplesmente,  porque  confundiu  a  data.
Verifique se você sabe o endereço da empresa. Se não
conhece a região, que tal visitar o local um dia antes?
Assim, você não correrá o risco de ficar perdido, nos
momentos que antecedem a entrevista. Se isso acontecer,
você ficará nervoso estressado.
Você pode checar o itinerário e o tempo do percurso na
internet. No entanto, prepare-se para imprevistos, como
um  engarrafamento,  por  exemplo.  Considere  essa
possibilidade.
Se  mesmo  tomando  todos  os  cuidados,  você  ainda  se
atrasar, ligue e avise sobre o problema. Essa é uma
maneira  de  demonstrar  respeito  com  as  pessoas  e
seriedade  com  os  compromissos.
Chegue ao local da entrevista uns 15 minutos antes do
horário marcado. Aproveite para ir ao toalete e retocar
maquiagem, ajeitar o cabelo, lavar as mãos e limpar o
suor, se for o caso.



Apresente-se à recepcionista com gentileza e aguarde ser
convidado para a entrevista. Tenha paciência e controle
a ansiedade. Não fique andando de um lado para o outro,
esfregando as mãos ou batendo os pés. Você já pode estar
sendo observado.

2. Cuidado com a higiene pessoal
É claro que você vai tomar um banho no dia da entrevista. E
não pode esquecer de escovar os dentes e pentear os cabelos.
Os homens precisam aparar a barba. E todos devem estar com as
unhas  limpas  e  cortadas.  Perfume  não  substitui  água  e
sabonete. E perfume em excesso pode incomodar – o ideal é não
exagerar  nas  fragrâncias.  Assim,  entre  as  dicas  para
entrevista de emprego, está o cuidado com o seu corpo.

3. Com que roupa eu vou?
Cada um se veste como quer. Isso é válido, desde que não seja
para  uma  entrevista  de  emprego.  Atenção  especial  a  esse
quesito pode levar você para frente da fila.

A roupa que você vai usar dependerá da empresa e do cargo para
o qual você está se candidatando. Informalidade e formalidade
em  excesso  podem  causar  desconforto  para  você  e  para  o
recrutador. Pesquise antes sobre o perfil da empresa.

As  mulheres  jamais  devem  usar  roupas  curtas  ou  decotes
exagerados.  Shorts,  blusinhas  de  alcinhas  ou  roupas
justíssimas, nem pensar. Não exagere na maquiagem. Opte por
acessórios discretos e cores neutras.

Se mesmo assim, você continua sem saber o que vestir, aposte
em algo simples, clássico, limpo e bem passado. Aliás, essa
tendência de não passar roupa não pega bem para uma entrevista
de emprego.
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4. Use a linguagem corporal a seu favor
Não se preocupe apenas com o que responder em uma entrevista
de emprego. O tom da sua voz, o aperto de mão, o movimento dos
olhos e das pernas… enfim, o seu corpo também estará falando
muito sobre você.

Às  vezes,  a  comunicação  não  verbal  revela  mais  sobre  uma
pessoa  do  que  as  palavras.  Procure  se  informar  sobre  a
linguagem corporal e o significado dos gestos mais comuns,
para ganhar pontos com essa poderosa ferramenta.

Por outro lado, se você não entende nada sobre isso, pode
colocar  tudo  a  perder.  Existe  o  risco,  inclusive,  de
contradições entre suas palavras e seus gestos. E acredite, a
maioria dos recrutadores são muito bem treinados para essa
leitura.

5. O primeiro contato vale ouro
Se você não tem uma segunda chance de causar uma boa primeira
impressão, invista pesado nessa etapa do processo seletivo.
Saiba exatamente como se comportar e o que responder em uma
entrevista de emprego.

Na  “hora  H”,  o  jeito  é  manter  a  calma.  Veja  alguns
comportamentos  que  vão  somar  a  seu  favor:

Cumprimente o entrevistador pelo nome e com um aperto de
mão firme (mas não forte demais, afinal, você não quer
quebrar os ossos de ninguém, não é mesmo?). Faça isso
mantendo contato visual com ele.
Se houver mais pessoas na sala, cumprimente-os da mesma
forma. Certamente, você não saberá os nomes de todos
eles. Nesse caso, coloque um sorriso nos lábios e seja
simpático.
Agradeça  o  entrevistador  pela  oportunidade  da
entrevista. Agradeça-o também por dedicar o tempo dele
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com você.
Aguarde ser convidado para se sentar. O entrevistador
vai lhe indicar o local. Mantenha uma postura ereta. Não
se curve sobre a mesa e nem se esparrame na cadeira.
O lugar adequado para colocar as pastas e bolsas é perto
dos seus pés, no chão, de maneira que fique fácil o
acesso  a  elas,  se  necessário.  Nunca  as  coloque  na
cadeira, na mesa ou o colo.
Mantenha  chaves,  celular,  canetas  ou  outros  objetos
pequenos nos bolsos ou nas pastas. Jamais ponha qualquer
coisa na mesa, na frente do entrevistador.
Celulares e outros eletrônicos devem ficar desligados.
Faça isso antes de entrar na sala para a entrevista.
Coma alguma coisa antes da entrevista, porque não é uma
boa ideia pedir ao entrevistador algo para matar a fome.
Se tiver sede, beba água, nunca um refrigerante ou suco,
a não ser que lhe ofereçam.
Se  você  fuma,  deixe  esse  vício  do  lado  de  fora  da
empresa,  durante  a  entrevista.  Esqueça  o  cigarro,
enquanto estiver conversando com o entrevistador.
Seja educado, positivo e amigável o tempo todo, com
todas as pessoas – porteiro, faxineiro, recepcionista,
entrevistador etc.

6. Respostas corretas e na dose certa
O que responder em uma entrevista de emprego? Claro que não
existe uma regra matemática para essa questão. Mas tem como se
preparar para ficar bem na fita. Veja:

Regra número 1: seja sincero. Jamais diga que você sabe
fazer alguma coisa, quando na verdade nunca exerceu a
atividade.  O  recrutador  é  treinado  para  identificar
essas “mentirinhas” e você pode acabar se dando mal.
O que diz a sua rede social? O que você menciona na
entrevista de emprego deve está em sintonia com o que
você posta nas redes sociais. Estas informações estão ao



alcance de todos e, tenha certeza, os recrutadores dão
uma olhadinha nelas. Então, seja coerente e não deixe
que as redes sociais detonem com a sua carreira.
Demonstre  interesse  pelo  que  lhe  foi  perguntado.  Vá
direto ao que interessa e não responda com “eu acho”,
“eu acredito”, “eu tenho a impressão que” etc. Isso
passa  a  impressão  de  insegurança  ou  falta  de
conhecimento sobre o assunto. Se for um tema que você
domina, mostre isso. Números, dados, estatísticas etc.
enriquecem o seu discurso.
Questione  também.  O  fato  de  você  estar  sendo
entrevistado, não significa que não possa perguntar algo
para o recrutador. Por exemplo, você pode dizer que
gostaria  de  saber  mais  sobre  o  cargo  em  questão.  A
partir daí você, inclusive, abrirá uma brecha para falar
um pouco mais das suas habilidades e de como poderá
contribuir para a empresa.
Entenda a pergunta antes de respondê-la. Antes de falar
qualquer  coisa,  certifique-se  de  que  você  entendeu
corretamente a pergunta. Peça esclarecimentos, se for o
caso. Não responda imediatamente. Dê uma pequena pausa
para coordenar os seus pensamentos. Fale devagar e use
uma linguagem que possa ser entendida por todos.
Não coloque lenha na fogueira. Assuntos polêmicos, como
política, religião, futebol, aborto, opções sexuais etc.
devem ser evitados. A não ser que seja perguntado, não
fale sobre a sua vida pessoal. E se falar, seja breve.
Você não precisa rechear o seu discurso de detalhes.
Preserve o ex-chefe e a empresa onde você trabalhou.
Aquele  ex-chefe  chato,  arrogante,  péssimo  líder,
insuportável etc. E pra piorar, a empresa não pagava em
dia e não valorizava os empregados… Você até pode ter
motivos de sobra para odiar tudo isso, mas tranque seus
rancores em casa, a sete chaves, antes da entrevista de
emprego. Não fale mal do chefe, colegas e nem da empresa
onde você trabalhou. Aliás, não fale mal de ninguém.
Faltou alguma coisa? Cheque com o entrevistador se as
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suas respostas foram suficientes ou se ele precisa de
mais alguma informação. Não fique contando os minutos
para sair correndo da sala. Mostre-se disponível para
esclarecer qualquer outra questão. Inclusive, cuide-se
para não sair tropeçando nas cadeiras, na mesa, na sua
própria pasta…

7. Antecipe-se
Todas as dicas acima vão ajudá-lo a se dar bem na entrevista
de  emprego.  Mas,  antes  de  ficar  frente  a  frente  com  o
entrevistador,  prepare-se.

Antecipe alguns assuntos e elabore respostas interessantes. Um
caminho  para  isso  é  ler  sobre  a  empresa,  produtos,  sua
cultura,  concorrência  etc.  Não  se  esqueça  de  buscar
informações,  também,  sobre  a  vaga  em  questão.

Você deve, ainda, relacionar algumas ações e/ou conquistas
profissionais relevantes. Anote qual foi a sua participação,
os  desafios,  os  resultados  e  aprendizado.  Assim,  saberá
exatamente o que responder em uma entrevista de emprego e não
esquecerá as informações mais relevantes.

8. Relaxe
A entrevista de emprego é um momento tenso para a maioria das
pessoas. Isso é normal. Afinal, é a sua carreira profissional
que está e jogo.

Uma boa dica é recorrer a técnicas de relaxamento. Meditação e
Ioga, por exemplo, podem ser aliadas poderosas.

O que responder em uma entrevista
de  emprego  quando  o  assunto  é
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leitura?
Todas os itens acima vão ajudá-lo a passar pela entrevista de
emprego e se manter na corrida pela vaga.No entanto, tem uma
questão importante, para a qual você precisa dedicar atenção
especial:  leitura.  É  muito  grande  a  chance  de  surgirem
perguntas  sobre  o  último  livro  que  você  leu,  o  que  você
aprendeu com ele e qual o seu autor predileto, por exemplo.

Todas os itens acima vão ajudá-lo a passar pela entrevista de
emprego e se manter na corrida pela vaga.

No  entanto,  tem  uma  questão  importante,  para  a  qual  você
precisa dedicar atenção especial: leitura. É muito grande a
chance de surgirem perguntas sobre qual o seu livro favorito,
qual o último livro que você leu, o que você aprendeu com ele
e qual o seu autor predileto, por exemplo.

Livros  de  ficção  também  podem  dizer  muito  sobre  a  sua
personalidade e quem você é. Assim, dependendo do contexto e
da empresa que está oferecendo a vaga, dizer que você lê
livros de não-ficção é uma jogada mais segura.

Isso demonstra sua curiosidade e vontade de aprender coisas
novas. Além disso, mostra que você está investindo na própria
carreira. Um candidato ambicioso e com planos para o futuro
tem mais chances de conseguir qualquer emprego.

Edite sua resposta de acordo com o tipo
de vaga
Você jamais deve mentir, mencionando um livro que não leu.
Eventualmente, terá que falar sobre a obra e tudo poderá ir
por água abaixo se você não souber desenvolver o assunto.

O interessante é selecionar, entre os livros que leu, qual
deles combina mais com o tipo de vaga que está procurando. Se
é uma empresa de tecnologia, por exemplo, dizer que gosta da



biografia do Elon Musk pode ser uma boa pedida. Se a posição é
de liderança, mencione o livro A Estratégia do Oceano Azul.

A Estratégia do Oceano Azul

Leia Dale Carnegie

O livro Como Fazer Amigos e Influenciar Pessoas é um clássico
do Dale Carnegie. Essencial para quem deseja conquistar as
pessoas nos primeiros momentos e, por isso, essencial também
para quem vai fazer uma entrevista de emprego.

Para se sair bem, tanto na pergunta sobre livros quanto nas
outras, você precisa ser um expert em vender a sua imagem e
influenciar o entrevistador. Nada melhor que ler este guia
para ter uma ajuda na hora de fazer isso.

MeMergulhe em A Arte de Fazer Acontecer
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Procurar um emprego é uma tarefa que precisa de organização,
foco e disciplina. Especialmente, se você busca uma posição no
mercado de trabalho pela primeira vez. Por isso, uma dica é
ler A Arte de Fazer Acontecer, do David Allen.

Essa é a principal obra sobre produtividade e, com certeza,
vai  ajudá-lo  na  tarefa  de  manter  as  coisas  organizadas.
Servirá, também, para quando você já conseguiu o emprego,
porque ensina o básico sobre gerenciamento de tempo.

Dependendo dos seus objetivos, esse pode ser um bom livro para
se citado, quando a infame pergunta aparecer.

Não tenha medo de mostrar a sua personalidade
A não ser que você esteja sendo entrevistado por um CEO que
nunca  aparece  na  empresa,  lembre-se  de  que,  se  for
selecionado,  vai  passar  muito  tempo  com  aquela  pessoa,
diariamente. Por isso, se tentar responder algo muito fora da
sua realidade, pode quebrar a cara.

Além do mais, entrevistadores percebem quando você não sabe
exatamente  do  que  se  trata  uma  obra  ou  leu  apenas  para
impressionar as pessoas. Assim, assuma a sua personalidade ao
responder.

Portanto, se no momento, você está buscando paz interior, não
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tenha medo de dizer que está lendo o livro Atenção Plena, de
Mark Williams.

Fuja das respostas vazias
Evite responder algo vazio. Fale sobre o livro, o que ele
significa para você, como se relaciona com o seu atual momento
de vida, quais ensinamentos vão perdurar. Não pare apenas no
título do livro.

Evite,  também,  algo  que  desclassifique  sua  leitura
automaticamente. Algo como “estou lendo um romance aí”, como
se estivesse com vergonha de dizer qual é o livro, por ser
simples demais. No fundo, toda literatura é válida e responder
assim pode transmitir uma imagem de imaturidade e de alguém
que não gosta de ler.

“Não tenho tempo para ler”. Essa resposta é pior ainda. Você
não  vai  demonstrar  que  é  uma  pessoa  ocupada  e  importante
dizendo isso. Lembre-se de que até mesmo os maiores líderes do
mundo, como Mark Zuckerberg, encontram tempo. Afinal, ler é
essencial para o desenvolvimento pessoal.

Se você pesquisar sobre os grandes empreendedores de sucesso,
verá que todos têm algo em comum: eles leem muito e de tudo.

Aprenda as técnicas da persuasão
Dominar a habilidade da persuasão pode ser uma boa ideia.
Afinal, para ter sucesso, você precisa prender a atenção do
recrutador  e  influenciá-lo  em  suas  decisões.  Mas  atenção,
porque persuasão não tem nada a ver com manipulação, levando a
pessoa a fazer algo que ela não quer em seu benefício próprio.

No livro As Armas da Persuasão, o professor Robert Cialdini dá
uma verdadeira aula de como usar essa ferramenta em seu favor.
Ele explica os princípios psicológicos pelos quais as pessoas
dizem sim e nos ensina a utilizá-los de forma prática.
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“Influenciar outras pessoas não é mágica, é ciência”, afirma
Cialdini.  Segundo  ele,  nós  não  decidimos  nada,  usando  a
lógica, coletando o maior número possível de informações. Pelo
contrário, a nossa mente trabalha com base em 6 princípios,
visando agilizar o processo de decisão. Esses princípios são:

Princípio da Reciprocidade1.
Princípio do Compromisso e Consistência2.
Princípio da Prova Social3.
Princípio da Atração4.
Princípio da Autoridade5.
Princípio da Escassez6.

As  Armas  da  Persuasão  é  um  best-seller  fantástico  que  já
vendeu mais de três milhões de cópias. Livro nenhum faz tanto
sucesso assim por acaso. Então, que tal ler o microbook no
12min e se preparar para o que responder em uma entrevista de
emprego?

Você quer ser visto como um leitor?
Perguntar sobre os livros que o entrevistado está lendo é uma
tentativa de chegar ao seu lado pessoal. Mas os objetivos por
trás podem ser diversos. Provavelmente, o entrevistador quer
saber se você é um leitor.

Você pode amar ou odiar ler. De qualquer forma, precisa de uma
resposta que mostre que você lê e sabe do que se trata aquele
livro. Um bom truque é perguntar se o entrevistador também leu
e o que ele acha da obra.

Por  exemplo:  “Recentemente,  li  Fora  de  Série,  do  Malcom
Gladwell, que oferece uma visão profunda sobre o que é preciso
para atingir o sucesso em qualquer situação”.

A parte boa de ser contemplado com uma pergunta mais pessoal é
que essa é uma chance de criar laços com o entrevistador, caso
vocês se interessem pelo mesmo assunto. Além disso, é a sua
chance de se destacar entre os outros entrevistados.

https://app.adjust.com/7mvfth8?deeplink=twelvemin://book/fora-de-serie/&fallback=https://12min.com/br/fora-de-serie?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_windows=https://12min.com/br/fora-de-serie?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_macos=https://12min.com/br/fora-de-serie?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine


Use o 12min
Para que você consiga discutir qualquer assunto, literário ou
não, com seu futuro chefe e saber o que responder em uma
entrevista de emprego, visite o app do 12min. Lá, você tem
acesso aos principais insights de cada livro de não-ficção em
12 minutos.

Você  ainda  pode  selecionar  um  livro  para  utilizar  como
resposta, explorando as doze categorias do 12min, que vão de
Psicologia a Liderança, de Produtividade a Saúde e Bem-Estar.

Caso o tempo para leitura seja curto, baixe os aplicativos
para Android e iOS e ouça o conteúdo enquanto estiver no
trânsito, por exemplo.

Quando o assunto é livro e carreira, o 12min é especialista.

Aprendeu  o  que  responder  em  uma  entrevista  de  emprego?
Sucesso!

https://app.adjust.com/7mvfth8?deeplink=twelvemin://discovery/&fallback=https://12min.com/br/?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_windows=https://12min.com/br/?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_macos=https://12min.com/br/?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine
https://app.adjust.com/7mvfth8?deeplink=twelvemin://discovery/&fallback=https://12min.com/br/?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_windows=https://12min.com/br/?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine&redirect_macos=https://12min.com/br/?utm_source=blog12min&utm_medium=blog&utm_content=post&utm_campaign=routine

